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PREÁMBULO 

 

El presente documento representa el marco laboral del personal laboral de 

Cruz roja espan ola en Ásturias adaptan- do los derechos y deberes de las partes a 

la situacio n actual, representando el ÍÍÍ Convenio Colectivo para el personal laboral 

de Cruz roja espan ola en el principado de Ásturias. 

Para una mejor relacio n del personal laboral y el trabajo en Cruz roja 

espan ola se ha tenido en cuenta la peculiar actividad de la Cruz roja, los objetivos 

de los servicios que presta, los destinatarios y destinatarias de los mismos y la 

diversidad de las actividades que desarrolla en Ásturias, siempre con el objetivo 

u nico de cumplir nuestro compromiso con las personas ma s vulnerables. 

Cruz roja es una Ínstitucio n que tiene como uno de sus principios 

fundamentales el cara cter voluntario. todas las personas con relacio n laboral 

tendra n como una de sus responsabilidades el trabajo con el voluntariado de la 

organizacio n, implica ndolo en la planificacio n, desarrollo y evaluacio n de la 

actividad, así  como facilitar el conocimiento de sus derechos y deberes. 

profesionalmente se hace mencio n explí cita al respeto de los principios 

Fundamentales del movimiento Ínternacional de la Cruz roja y la media luna roja, 

al deber del secreto profesional, a la proteccio n de datos de cara cter personal, al 

respeto del Co digo de Conducta que la Ínstitucio n tiene aprobado y a la normativa 

de Cruz roja espan ola en todos sus a mbitos. 

CAPÍTULO I Ámbito de aplicación 

Artículo 1. —Determinación de las partes. 

De una parte, la representacio n legal de la entidad Cruz roja espan ola en el 

principado de Ásturias (en adelante CRE) y de otra, la representacio n legal de los 

trabajadores y trabajadoras en esa Comunidad auto noma, han negociado y 

acordado el presente Convenio Colectivo. 

Artículo 2. —Ámbito personal y territorial. 

El presente Convenio sera  de aplicacio n a todos los Centros de trabajo de CRE 

en Ásturias y afectara  a todo el personal laboral de la Cruz roja o que preste sus 

servicios en los citados Centros de trabajo abiertos en el principado de Ásturias. 

Quedan expresamente excluidos del a mbito de aplicacio n del presente 

Convenio: 
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1. Los/as profesionales libres que presten su colaboracio n y servicios a la 

CRE. 

2. Quienes presten sus servicios de modo voluntario y no retribuido. 

3. El personal responsable de Cruz Roja Espan ola en Ásturias de acuerdo a lo 

dispuesto en el Reglamento General orga nico y en los estatutos de la Ínstitucio n, y 

expresamente el/la secretario/a y el/la Coordinador/a autono mico/a. 

4. El personal laboral de Cruz Roja Espan ola que presta sus servicios en el 

Centro de Hemodia lisis, Hospital de Gijo n y Centro Comunitario de sangre y tejidos 

de Ásturias. 

Artículo 3. —Vigencia, ultraactividad y denuncia del Convenio. 

El Convenio entrara  en vigor el dí a siguiente de su publicacio n en el Boletí n 

Oficial del Principado de Ásturias y su duracio n se extendera  desde el dí a 1 de 

enero de 2022 hasta el dí a 31 de diciembre de 2024. este Convenio se prorrogara  

anualmente si no media denuncia previa. 

Sus efectos econo micos regira n desde el dí a 1 de enero de 2022. 

Cualquiera de las partes firmantes podra 
 
denunciar el presente Convenio, 

comunica ndolo por escrito a la otra parte, con una antelacio n mí nima de 30 dí as 

antes del vencimiento del mismo. debiendo constituirse la Comisio n negociadora 

en el plazo de 1 mes, y seguira 
 
en vigor hasta ser sustituido por el nuevo Convenio. 

Artículo 4. —Vinculación a la totalidad. 

En el supuesto de que la jurisdiccio n laboral declarase la nulidad de alguno 

de los artí culos del ÍÍÍ Convenio Colectivo para el personal laboral de la Oficina 

Áutono mica de Cruz Roja Espan ola en el Principado de Ásturias, la Comisio n 

Negociadora, en el plazo de 15 dí as desde la firmeza de la resolucio n judicial, 

debera 

 

reunirse para, o bien ajustar el contenido del Convenio a la nueva situacio n 

creada, o bien decidir si la modificacio n de tal o tales cla usulas produce la ruptura 

del equilibrio de las diferentes contraprestaciones estipuladas, y si es necesaria 

una nueva y total o parcial renegociacio n del Convenio. 

Si en el plazo de 2 meses desde la firmeza de la resolucio n, las partes 

signatarias no alcanzasen un acuerdo, debera n someter su discrepancia al SÁSEC 

(Servicio Ásturiano de resolucio n Extrajudicial de Conflictos), recurriendo a los 

mecanismos de resolucio n extrajudicial de conflictos previstos en el presente 

Convenio Colectivo. 
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Artículo 5. —unidad de Convenio. 

Las condiciones pactadas en este Convenio forman un todo orga nico e 

indivisible y a efectos de su aplicacio n pra ctica, sera n consideradas globalmente en 

co mputo anual. 

Artículo 6. —Comisión Mixta Paritaria. 

Se crea una Comisio n mixta paritaria que tendra  la siguiente composicio n y 

funciones: 

La Comisio n estara  integrada por 3 representantes de CRE, elegidos/as por 

e sta y por 3 representantes de la par- te sindical, elegidos/as por los/las 

representantes legales de los/las trabajadores/as de entre los/las firmantes del 

Convenio. 

Dicha Comisio n podra  utilizar los servicios ocasionales de asesorí a, en 

cuantas materias o reuniones considere oportunos, designados de mutuo acuerdo 

por la Comisio n o en su defecto, en el mismo nu mero por cada una de las partes, 

sin que el nu mero de personas asesoras pueda ser superior a la membresí a titular 

de la Comisio n. 

La Comisio n paritaria tendra  las siguientes funciones: 

1. Ínterpretar, sin perjuicio de las facultades atribuidas a la autoridad judicial 

o administrativa, el presente Convenio. 

2. Velar por el cumplimiento de lo acordado en el presente Convenio. 

3. Íntentar la solucio n extrajudicial y en el seno de la Comisio n Paritaria de 

las reclamaciones o litigios que se planteen en relacio n con la interpretacio n o 

aplicacio n del presente Convenio. 

4. Íntervenir como instancia de mediacio n en aquellos asuntos que se le 

sometan. 

5. Las restantes funciones que le atribuye el Estatuto de los Trabajadores. 

La Comisio n paritaria se reunira , como mí nimo y con cara cter ordinario, una 

vez al an o, y con cara cter extraordinario a propuesta de cualquier miembro de los 

que la integran, tantas veces como se estime necesario, en un plazo de 15 dí as 

contados a partir de la propuesta de reunio n. 

Con cara cter previo a la promocio n de cualquier conflicto colectivo de 

cara cter jurí dico, las partes, en el a nimo de potenciar la autonomí a colectiva, 

sometera n los mismos a la Comisio n paritaria. 
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La parte que suscite la discrepancia, determinando por escrito con la mayor 

precisio n los te rminos y contenido de las cuestiones objeto de debate, solicitara  a 

la otra parte la convocatoria de reunio n. 

El precitado tra mite se considerara  cumplido si no se lograra adoptar un 

acuerdo o, en todo caso, por el transcurso de 1 mes desde la solicitud de la 

convocatoria. 

Ágotado el procedimiento anterior sin haberse recabado el acuerdo, se 

sometera  a arbitraje en los te rminos previstos en la legislacio n del Ácuerdo sobre 

Solucio n Extrajudicial de Conflictos Laborales en Ásturias. 

Los acuerdos se tomara n por mayorí a absoluta de sus miembros, teniendo 

cara cter vinculante para ambas partes; tendra n la misma eficacia que lo pactado 

en el presente Convenio Colectivo y sera n objeto de publicacio n/publicidad. 

Cualquier persona trabajadora se podra  dirigir a la Comisio n paritaria para 

plantearle cuestiones relativas al Convenio Colectivo, mediante correo electro nico 

a la cuenta comisionparitaria@cruzroja.es. la misma legitimidad se reconoce al 

Comite  de empresa de CRE y a cualquier organizacio n sindical con representacio n 

en el mismo. 

Denunciado el Convenio Colectivo y hasta tanto sea sustituido por otro, la 

Comisio n paritaria continuara  ejerciendo sus funciones. 

Artículo 7. —inaplicación de las condiciones de trabajo. 

La inaplicacio n de las condiciones de trabajo establecidas en el presente 

Convenio Colectivo podra  producirse respecto a las materias y causas sen aladas en 

el artí culo 82.3 del estatuto de los trabajadores y durante un plazo ma ximo que no 

podra  exceder al de la vigencia inicial del presente Convenio. 

La solicitud de descuelgue la iniciara  la empresa, quien lo comunicara  por 

escrito a la representacio n legal del personal laboral. tras un perí odo de consultas 

de 15 dí as, la representacio n de la empresa y la representacio n legal del personal 

laboral adoptara n la resolucio n que proceda. 

En caso de finalizar el perí odo de consultas con acuerdo, e ste debera  ser 

notificado a la Comisio n Paritaria del Convenio Colectivo sectorial o acuerdo marco 

estatal y a la autoridad laboral a efectos de depo sito y con hoja de estadí stica. 

El acuerdo determinara  con exactitud las medidas adoptadas, así  como las 

condiciones de reenganche, que, concluida su duracio n, sera n las que establezca en 

el Convenio vigente en ese momento y, su duracio n no podra  prolongarse ma s alla  

de la vigencia inicial pactada. 
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En caso de desacuerdo, las partes se sometera n al procedimiento de 

conciliacio n- mediacio n ante el SÁSEC, incluido el compromiso de acudir 

voluntariamente a un arbitraje vinculante, en cuyo caso el laudo arbitral tendra  la 

misma eficacia que los acuerdos en perí odo de consultas y so lo sera  recurrible 

conforme al procedimiento y en base a los motivos establecidos en el artí culo 91 

del estatuto de los trabajadores. 

En la comunicacio n se incluira n, al menos, los siguientes documentos: 

1. Balances, cuentas de resultados y, en su caso, informe de auditorí a, que 

justifique el descuelgue. 

2. Memoria explicativa de las causas que motivan la solicitud, en la que se 

hara  constar la situacio n econo mica y financiera de la empresa y la afectacio n al 

mantenimiento del empleo. 

Ásimismo, se explicara n las medidas de cara cter general que se hayan 

previsto para la viabilidad de la empresa y el mantenimiento del empleo. 

Sin perjuicio de la anterior documentacio n, se aportara  toda aquella que sea 

requerida por la representacio n legal y justifique la situacio n que se presenta como 

causa de descuelgue. 

CAPÍTULO II Organización del trabajo artículo 

 Artículo 8. —Competencia y criterios relativos a la organización del trabajo. 

1. La organizacio n del trabajo es facultad exclusiva de la empresa, sin 

perjuicio de los derechos y facultades de audiencia, consulta, informacio n y 

negociacio n reconocidas a la representacio n de los trabajadores y trabajadoras. 

Corresponde su aplicacio n pra ctica a los o rganos directivos de la empresa. 

2. El objetivo de la organizacio n del trabajo es alcanzar un nivel adecuado de 

productividad y eficacia de los servicios, basado en la o ptima utilizacio n de los 

recursos humanos y materiales adscritos a los mismos, y de acuerdo con los 

valores, principios y normas de la Ínstitucio n y el plan estrate gico de CRE. 

La organizacio n de trabajos y actividades pretende avanzar en la 

implantacio n de criterios de calidad y buena pra ctica. 

Sera n criterios inspiradores de la organizacio n del trabajo: 

a. La planificacio n y ordenacio n de los recursos humanos. 

b. La adecuacio n y suficiencia de las plantillas a las necesidades del servicio. 

c. La adecuada y eficaz adscripcio n profesional del personal laboral. 
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d. La profesionalizacio n y promocio n del personal laboral. 

e. La identificacio n y valoracio n de los puestos de trabajo. 

f. La racionalizacio n, simplificacio n y mejora de los procesos y me todos de 

trabajo. 

g. El fomento de la participacio n del personal laboral. 

h. La participacio n de forma equitativa de mujeres y hombres en la formacio n 

y capacitacio n profesional, así  como la promocio n profesional del personal laboral 

segu n criterios de equidad entre ambos sexos. 

i. La conciliacio n de la vida laboral y personal. 

j. El respeto de los principios Fundamentales de Cruz roja. 

CAPÍTULO III sistema de provisión de vacantes y promoción 

Artículo 9. —ingresos del personal externo. 

El ingreso del personal laboral externo, salvo los puestos de responsables 

provinciales de a reas y departamentos que sera n nombrados por la presidencia 

autono mica, se realizara  de ordinario mediante las pruebas selectivas que 

determine la empresa con la participacio n del Comite  de empresa para las vacantes 

que se produzcan, garantizando la transparencia, equidad e igualdad de 

oportunidades en el proceso de seleccio n. 

Se podra  asimismo recurrir a la seleccio n directa o a trave s de empresas de 

seleccio n, cuando la singularidad o especialidad del puesto a cubrir así  lo requiera 

a juicio de la entidad, en cuyo caso se dara  cuenta de ello al Comite  de empresa. 

La contratacio n referida en los artí culos 10 y 11 de este Convenio, dada su 

temporalidad, no sera  necesario que se rija en cuanto a la seleccio n del personal 

por lo establecido en este artí culo. 

Artículo 10. —Cobertura con personal interno. 

Cuando la empresa lo considere oportuno las vacantes podra n cubrirse por 

la organizacio n con personal perteneciente a la misma, bien a trave s de la 

promocio n interna o bien a trave s del correspondiente traslado. 

Cuando el empleado o empleada acredite la titulacio n, formacio n y/o 

experiencia requerida para el puesto y la em- presa considere que tiene las 

aptitudes y cualidades requeridas para el desempen o de las funciones de aquel, se 

podra  promocionar a un empleado o empleada de la entidad para la cobertura de 

esa vacante. tambie n se podra  cubrir la vacante mediante el traslado de un 
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empleado o empleada de la organizacio n perteneciente a otro Centro de trabajo de 

la misma provincia, que cumpla los requisitos sen alados en el pa rrafo anterior. 

Íngreso y provisio n de vacantes, tanto con personal interno como externo 

Los puestos vacantes o de nueva creacio n, sera n cubiertos conforme al 

siguiente procedimiento: 

1. Convocatoria. Todos los puestos vacantes y de nueva creacio n sera n 

anunciados, especificando las caracterí sticas de cada puesto a cubrir (perfil del 

puesto, jornada, salario...). La convocatoria se publicara  mediante sistemas de 

difusio n telema tica (pa gina web, correos electro nicos). se exceptu an de 

convocatoria y en consecuencia del procedimiento de cobertura aquí  regulado los 

nuevos puestos de trabajo necesarios para la cobertura de un nuevo Programa o 

Servicio cuando su implantacio n haya de producirse en el plazo inferior a 6 meses 

desde su concertacio n. 

2. Seleccio n de los aspirantes. La determinacio n de los/las aspirantes en 

virtud del resultado de las pruebas de seleccio n realizadas, atendera  siempre al 

criterio de promocio n profesional como prioridad respecto a los/las aspirantes 

ajenos/as a la entidad. 

Los/las aspirantes se realizara n en 2 fases simulta neas por separado, fase de 

ascenso, incluyendo a todas las personas pertenecientes ya a la entidad y fase libre, 

incluyendo a los/las aspirantes que no formen parte de la respectiva plantilla. En 

el supuesto que la verificacio n de los resultados de la fase de ascenso suponga la 

no cobertura de todas las vacantes ofertadas, se procedera  a seleccionar, por el 

orden de puntuacio n obtenida, a quienes opten en fase libre. para la fase de ascenso 

se considerara  como me ritos haber desarrollado igual o similar puesto de trabajo 

y contar con mayor antigu edad en la entidad. 

3. Se informara  con cara cter previo a los/las representantes de los 

trabajadores y trabajadoras sobre los criterios a aplicar en los procesos selectivos 

que puedan promoverse para la cobertura de vacantes en los te rminos establecidos 

en el presente artí culo. 

En todo caso, resulta imprescindible que el aspirante obtenga, al menos, el 

50% de la puntuacio n requerida para poder optar a una plaza. 

Artículo 11. —Período de prueba. 

1. El personal de nuevo ingreso estara  sometido a un perí odo de prueba, en 

el que no se computara  el tiempo de incapacidad temporal y cuya duracio n sera  de 
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6 meses para los grupos profesionales de Grado y de 2 meses para el resto de 

grupos profesionales. 

2. Durante este perí odo, tanto la empresa como el/la trabajador/a podra n 

poner fin a la relacio n laboral, sin que ninguna de las partes tenga por ello derecho 

a indemnizacio n alguna. el trabajador o trabajadora tendra  los derechos y 

obligaciones correspondientes a su grupo profesional y al puesto de trabajo que 

desempen a. 

Artículo 12. —Personal temporal. 

La empresa podra  utilizar las modalidades de contratacio n temporal 

vigentes en cada momento, en las circunstancias y con los requisitos establecidos 

en la misma 

CAPÍTULO IV Contratación 

Artículo 13. —Régimen Jurídico de las Contrataciones. 

1. CRE utilizara  para la atencio n de sus necesidades organizativas las 

modalidades contractuales previstas en la legislacio n laboral vigente, de acuerdo a 

la causalidad existente para cada una de las mismas y conforme a los supuestos 

legalmente establecidos. 

2. El contrato de trabajo debera  formalizarse por escrito y triplicado, 

queda ndose un ejemplar cada una de las partes y la tercera copia (copia ba sica) 

sera  entregada al Comite  de empresa. 

3. El contrato de interinidad celebrado para cubrir temporalmente un puesto 

de trabajo durante el proceso de seleccio n para su cobertura definitiva, tendra  una 

duracio n que vendra  limitada por la resolucio n de dicho procedimiento selectivo. 

4. Las personas trabajadoras con contrato a tiempo parcial tendra n 

preferencia a ampliar su jornada en caso de necesitarlo la entidad y reunir los/as 

trabajadores/as las condiciones que el puesto precise, a juicio de la direccio n. el 

Comite  de empresa sera  informado de dicha circunstancia. 

5. El personal laboral sujeto a este Convenio, podra  acogerse a la jubilacio n 

parcial anticipada, en los casos y con los requisitos establecidos en la normativa de 

seguridad social aplicable. en dicho caso y previo acuerdo con la direccio n, se podra  

suscribir un contrato de relevo en los te rminos exigidos en el artí culo 12.7 del 

estatuto de los trabajadores y disposiciones vigentes y concordantes de la 

seguridad social. 
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Artículo 14. —Promoción interna. 

El personal laboral fijo de empresa tendra , en caso de existencia de vacantes 

en un grupo profesional superior al que ostente y de vacantes a tiempo completo, 

o de aumento de jornada, en igualdad de condiciones, preferencia para 

promocionarse dentro de la misma frente a la contratacio n externa. 

CAPÍTULO V Modificación de Condiciones de trabajo, movilidad 

funcional y geográfica 

Artículo 15. —Modificación sustancial de las condiciones de trabajo. 

La Direccio n de la empresa podra  acordar modificaciones sustanciales de las 

condiciones de trabajo, de cara cter individual o colectivo, cuando existan probadas 

razones econo micas, te cnicas, organizativas o de produccio n. se considerara n tales 

las que este n relacionadas con la competitividad, productividad u organizacio n 

te cnica o del trabajo de la empresa; todo ello de acuerdo con lo establecido en el 

artí culo 41 del estatuto de los trabajadores. 

Artículo 16. —Movilidad funcional. 

La direccio n de la empresa podra  acordar en el a mbito de este Convenio la 

movilidad funcional entre puestos de trabajo dentro del grupo profesional al que 

pertenezca el trabajador o trabajadora, con las u nicas limitaciones de la titulacio n 

acade mica o profesional exigida para ejercer la prestacio n laboral y de las 

aptitudes de cara cter profesional necesarias para el desempen o del puesto de 

trabajo, que podra n completarse, previa realizacio n, si ello fuera necesario, de 

procesos ba sicos de formacio n y adaptacio n. 

La movilidad se efectuara  sin menoscabo de la dignidad del trabajador/a y 

sin perjuicio de su formacio n y promocio n profesional, teniendo derecho a la 

retribucio n correspondiente al puesto que efectivamente desempen e, salvo en los 

casos de encomienda de funciones inferiores, en los que mantendra n la retribucio n 

de origen. 

Para lo no dispuesto en este artí culo, se estara  a lo establecido en el estatuto 

de los trabajadores. 

Artículo 17. —Funciones de distinto grupo profesional. 

Por necesidades del servicio, bien sean de cara cter te cnico u organizativo, 

cuando concurran las causas sen aladas en el artí culo 39.2 del estatuto de los 

trabajadores, la empresa podra  acordar por el tiempo imprescindible la movilidad 

funcional para la realizacio n de funciones no correspondientes al grupo 

profesional, con las u nicas limitaciones inherentes a las titulaciones acade micas o 
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a los conocimientos profesionales que se puedan requerir para el desempen o de 

las funciones correspondientes. la empresa debera  comunicar su decisio n y las 

razones de e sta a los representantes de los trabajadores/as. 

La atribucio n de funciones superiores sera , en todo caso, inferior a 6 meses 

de duracio n durante 1 an o y 8 meses durante 2, computados de fecha a fecha, y se 

realizara  atendiendo a criterios objetivos. superados los plazos si existiera un 

puesto de trabajo vacante del mismo grupo profesional y permaneciese la 

necesidad de su ocupacio n, e ste debera  ser cubierto a trave s de los procedimientos 

de provisio n de vacantes. 

Artículo 18. —Movilidad geográfica. 

La movilidad de un trabajador o trabajadora a un municipio distinto de aque l 

en que presta habitualmente sus servicios, siempre que suponga traslado de 

Centro de trabajo superior a 40 kilo metros, podra  producirse en los 

supuestos y en las condiciones previstas en el artí culo 40 del estatuto de los 

trabajadores y en este Convenio. 

Artículo 19. —Movilidad geográfica Trabajadoras Víctimas de Violencia de 

Género. 

Las trabajadoras que tengan la consideracio n de ví ctimas de violencia de 

ge nero que se vean obligadas a abandonar el puesto de trabajo en la localidad 

donde vení an prestando sus servicios, para hacer efectiva su proteccio n o su 

derecho a la asistencia social integral, tendra n derecho preferente a ocupar otro 

puesto de trabajo, del mismo grupo profesional o equivalente, que la empresa 

tenga vacante en cualquier otro de sus Centros de trabajo de la provincia. 

La empresa le reservara  el puesto de trabajo de origen durante los primeros 

6 meses. 

CAPÍTULO VI Clasificación Profesional 

Artículo 20. —Clasificación Profesional. 

Á partir de la entrada en vigor del actual Convenio Colectivo, el personal 

sujeto al mismo estara  clasificado segu n su puesto de trabajo en grupos 

profesionales. 

Su encuadramiento se realizara  en 4 grupos; el grupo profesional agrupara  

unitariamente las aptitudes profesionales, las titulaciones y el contenido general 

de la prestacio n laboral que se corresponde con las mismas y conforme las 

previsiones de este Convenio. 
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En un mismo grupo profesional podra n coexistir distintas titulaciones, 

aptitudes profesionales y contenido general de la prestacio n, lo que conllevara  que 

en cada grupo se incluyan diferentes tareas, funciones, especialidades 

profesionales o responsabilidades asignadas al trabajador o trabajadora. 

La pertenencia a un grupo profesional capacitara  para el desempen o de 

todas las tareas y cometidos propios del mismo, sin ma s limitaciones que las 

derivadas de la exigencia de las titulaciones especí ficas. 

Se respetara n, en todo caso, las exigencias de titulacio n o acreditacio n 

profesional que, por normativa legal o convencional de aplicacio n, sean exigibles a 

determinados puestos de trabajo. 

Artículo 21. —Criterios para determinar la pertenencia a los grupos 

profesionales. 

La determinacio n de la pertenencia a un grupo profesional sera  el resultado 

de la ponderacio n, entre otros, de los siguientes factores: titulacio n, formacio n, 

conocimientos, experiencia, iniciativa, autonomí a, responsabilidad y complejidad. 

En la valoracio n de los factores anteriormente mencionados se tendra  en 

cuenta: 

a) Titulacio n. la correspondiente a cada grupo profesional. 

b) Formacio n, conocimientos y experiencia. Factor para cuya valoracio n se 

tendra  en cuenta, adema s de la formacio n requerida para cada grupo profesional, 

la experiencia adquirida en el desempen o de dichas funciones y la especializacio n 

de dicha formacio n. 

c) Íniciativa. predisposicio n de emprender acciones, crear oportunidades y 

mejorar resultados. 

d) Áutonomí a. Factor para cuya valoracio n se tendra  en cuenta el grado de 

dependencia jera rquica en el desempen o de tareas o funciones que se desarrollen. 

e) Responsabilidad. para su valoracio n se tendra n en cuenta el grado de 

autonomí a de accio n del trabajador/a, el nivel de influencia sobre los resultados, 

la relevancia de la gestio n sobre recursos humanos, te cnicos y productivos y la 

asuncio n de riesgo por las decisiones tomadas y sus consecuencias. 

f) Complejidad. Factor para cuya valoracio n se tendra  en cuenta el nu mero y 

el grado de integracio n de los diversos factores antes enumerados en la tarea o 

puesto encomendado. 

Los grupos profesionales se encuadrara n en 3 a reas funcionales: 
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1. Á rea de atencio n directa, integrada por los puestos de trabajo que 

desarrollan su actividad profesional directa- mente con el objeto social del marco 

de intervencio n de Cruz roja. 

2. Á rea de planificacio n y gestio n, integrada por los puestos con labores de 

planificacio n, control interno, servicios administrativos, gestio n de informacio n y 

documentacio n. agrupa contenidos propios de secretarí a, gestio n econo mica, 

administrativa y de recursos humanos. 

3. Á rea de servicios y actividades auxiliares no te cnicas. 

Artículo 22. —Grupos profesionales.  

Grupo 1. Grados universitarios. 

Este grupo integra los puestos con mayor amplitud y heterogeneidad en la 

gestio n de los proyectos (recursos eco- no micos y humanos, actividades, funciones 

y objetivos integrados y diversos) y con mayor impacto en los objetivos generales 

de la organizacio n. 

Deben seguir las polí ticas definidas y objetivos gene ricos de Cruz Roja, 

asumiendo una elevada complejidad en la solucio n de problemas, asociada a la 

gestio n de recursos y diversidad e impacto de sus relaciones. tienen atribuidas 

funciones te cnicas complejas y heteroge neas, con facultades, en su caso, 

coordinadoras o asesoras y de participacio n en la definicio n de los objetivos a 

alcanzar en su campo. 

Se requiere que tengan total iniciativa y autonomí a sobre el cumplimiento de 

sus resultados, partiendo de las directrices generales de la direccio n de Cruz roja. 

La formacio n requerida sera  de Grado universitario o equivalente. 

En este grupo se incluye el personal responsable de proyectos, Centros, 

programas o servicios, con alto grado de decisio n, autonomí a y responsabilidad 

que, en algunos casos, pueden desarrollar la coordinacio n de personal en su a mbito 

funcional percibiendo los complementos que se contemplen al respecto. 

Grupo 2. Técnicos/as especialistas (actividad y/o gestión administrativa) 

Son los puestos que ejecutan los Proyectos y Programas te cnicos definidos 

en los objetivos de la organizacio n o bien en las a reas de soporte a los mismos. sus 

tareas esta n asociadas a la solucio n de problemas, relacionados con la especialidad 

de su a mbito de actuacio n. 

Su marco de referencia esta  definido por las normativas legales y 

deontolo gicas relacionadas con la actividad que desarrollan, así  como por las 

polí ticas definidas por la organizacio n. 
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Se requieren conocimientos te cnicos especializados, adquiridos 

normalmente por Formacio n profesional de Grado superior y aptitudes pra cticas 

que desarrollara n bajo la dependencia directa de un/a superior de su a rea 

funcional, de quien recibira n instrucciones gene ricas, pudiendo administrar y 

gestionar, con plena responsabilidad las tareas asignadas. 

Grupo 3. Técnicos/as (actividad y/o gestión administrativa) 

Son personas trabajadoras que tienen atribuida la realizacio n de tareas 

relacionadas con su especialidad y sobre las que reciben instrucciones gene ricas, 

realizando con plena responsabilidad tareas de tipo medio. 

Las decisiones que toman y su nivel de autonomí a esta n relacionadas con la 

aplicacio n de sistemas, pautas, procedimientos y me todos de trabajo definidos por 

la organizacio n, enfrenta ndose a problemas de complejidad media en el 

desempen o de su trabajo. 

Se requiere competencia te cnica, adquirida normalmente por Formacio n 

profesional de Grado medio. ejecutan tareas de soporte y apoyo a otros puestos o 

proyectos. 

Su marco de referencia esta  definido por las normativas legales y 

deontolo gicas relacionadas con la actividad que desarrollan, así  como por las 

polí ticas definidas por la Ínstitucio n. 

Grupo 4. Técnicos/as auxiliares  

(actividad/gestión administrativa/servicios generales)   

Íntegran este grupo las personas que desarrollan su labor bajo la 

dependencia y supervisio n directa de otra persona trabajadora de nivel jera rquico 

superior de quien reciben instrucciones concretas. exigen conocimientos 

profesionales de cara cter elemental y un perí odo breve de adaptacio n. 

En determinados casos podra n conllevar el requerimiento de acciones 

formativas especí ficas para la adaptacio n al puesto. 

Requieren titulacio n o competencias adquiridas en el desempen o de su 

profesio n, equivalentes al tí tulo de Graduado escolar en educacio n secundaria 

obligatoria, Formacio n reglada ocupacional y/o experiencia laboral asimilable. 

CAPÍTULO VII Jornada y horarios 

Artículo 23. —Jornada. 

La jornada con cara cter general sera  de lunes a viernes, a excepcio n de 

aquellos servicios que por su propia naturaleza tengan que prestarse de lunes a 
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domingo. El horario de man anas sera  de 08:00 a 15:00 h (con la flexibilidad 

regulada en el siguiente pa rrafo). durante el perí odo de invierno se trabajara n 2 

tardes a la semana, durante 2 horas y media y correspondera  al responsable de 

cada departamento proponer la organizacio n de los turnos de tarde, de modo que 

la atencio n a los programas y/o servicios quede cubierta. salvo que existan 

necesidades especiales derivadas de los programas/proyectos, una de las tardes 

libres sera  la del viernes. 

La organizacio n de la jornada y horario del personal laboral se ajustara  a la 

que resulte necesaria para la adecuada prestacio n del servicio, segu n establezca el 

responsable de cada departamento con la aprobacio n del departamento de 

personal. 

El principio general sera  lograr la ma xima adecuacio n de la jornada a los 

horarios establecidos en este artí culo. no obstante, podra  establecerse una jornada 

irregular, cuando por necesidades del servicio, sea necesario prolongar la jornada 

ordinaria fuera de los horarios establecidos, en cuyo caso se compensara  el exceso 

de horas realizado: 

a) Para la realizacio n de horas adicionales se requerira  de autorizacio n 

previa de los/as responsables de validacio n de cada departamento o asamblea 

local. 

b) Las horas adicionales realizadas, se recuperara n en un plazo ma ximo de 4 

meses, a contar desde la fecha de su realizacio n. 

Se establece un mí nimo de 1 hora (a voluntad del trabajador/a, siempre y 

cuando la prestacio n del servicio lo per- mita) y un ma ximo de 3 horas de 

diferencia entre la jornada de man ana y la de tarde. Cuando existan necesidades 

especiales derivadas de los programas en los que el/la trabajador/a deba comer en 

el transcurso de su jornada laboral, esta hora computara  como hora de trabajo. 

Entre el fin de la jornada y el comienzo de la siguiente, debera  existir un 

mí nimo de 12 horas. la jornada ma xima anual no excedera  de 1.750 h. 

Las jornadas parciales que sean inferiores a 30 horas semanales, se 

realizara n prioritariamente en jornada continua en aras de fomentar la 

conciliacio n del personal laboral. 

Todo el personal tendra  derecho a un descanso semanal continuado de 48 

horas, preferentemente en sa bado y do- mingo. Cuando los dí as de descanso se 

establezcan de forma alternativa o rotatoria, al menos tendra n que recaer en un fin 

de semana al mes, todo ello siempre que las necesidades organizativas de Cruz Roja 
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lo permitan y se agoten las alternativas posibles para su materializacio n. a estos 

efectos, tambie n se tendra n en cuenta los derechos legales de las personas 

trabajadoras, teniendo que conciliarse los intereses de organizacio n de CRE, con 

los de conciliacio n, rotacio n, equidad en los turnos, etc. en situaciones de 

discrepancia sobre este aspecto, sera  obligatorio que los responsables de 

departamento o la direccio n de Centro, negocien con la RLT una solucio n que 

conjugue ambos derechos. 

No obstante, en atencio n a las caracterí sticas del puesto de trabajo, cuando 

no sea considerada jornada u horario de trabajo habitual y, si puntualmente fuese 

necesario la atencio n del servicio en sa bado, domingo o festivo, se compensara  

doble en cuantí a de tiempo y descanso en otros dí as de la semana. esta 

compensacio n atendera  siempre, como mejora social, en beneficio del 

trabajador/a y por tanto con la flexibilidad que pudiera necesitarse, previo acuerdo 

de ambas partes. 

Cada equipo profesional podra  establecer, en acuerdo con el personal 

responsable, ajustes horarios motivados por cuestiones de intervencio n concreta, 

de los que se dara  cuenta a la representacio n de los/las trabajadores/as. 

La jornada anual se divide en 2 perí odos. 

1. Perí odo de invierno: Comprendido entre el 1 de octubre y el 31 de mayo, 

con una jornada de 40 horas. 

2. Perí odo de verano: Comprendido entre el 1 de junio y el 30 de septiembre 

con un horario o jornada intensiva de 35 horas de lunes a viernes y un descanso 

diario computado dentro de esa jornada de 25 minutos. 

La reduccio n de la jornada se aplicara  proporcionalmente al resto de 

jornadas parciales. 

Durante el perí odo de verano en cada departamento se podra  establecer, a 

propuesta de su responsable, un hora- rio en jornada de tarde, a los efectos de 

atender los servicios inaplazables, por actividades especiales o bien cuando la 

prestacio n del servicio a desarrollar lo exija, dando cuenta del mismo al Comite  de 

empresa. la compensacio n de estas tardes se llevara  a cabo de comu n acuerdo 

entre la direccio n y los/as trabajadores/as que presten el servicio. 

Los dí as 24 y 31 de diciembre, de las respectivas anualidades de vigencia del 

Convenio, sera n considerados dí as festivos, aunque sera n retribuidos como un dí a 

ordinario de trabajo. tal y como se ha dicho, aquel personal laboral que, por 

necesidades organizativas y del Centro trabajen los dí as 24 y 31 de diciembre, 
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tendra n derecho a 1 dí a de vacaciones en cualquier e poca del an o si ha trabajado 

media jornada y 2 dí as si ha trabajado la jornada completa. asimismo, y 

exclusivamente para aquellos trabajadores/as que, atendiendo a su jornada de 

trabajo, tengan derecho a descanso diario de 25 minutos, dicho descanso tendra  la 

consideracio n de trabajo efectivo. en los recursos en los que se presta atencio n de 

lunes a viernes, sera n considerados no laborables o compensables si caen de 

sa bado o domingo. 

Artículo 24. —Flexibilidad horaria. 

Con objeto de conciliar y armonizar la vida personal, familiar y laboral del 

personal y la normalizacio n de horarios, se permite una flexibilidad horaria en la 

incorporacio n y salida del trabajo siempre que las caracterí sticas del servicio lo 

permitan. sera n de derecho de mí nimos, todas las medidas que se recogen en el 

plan de Ígualdad de Cruz roja espan ola, encaminadas a flexibilizar los horarios, 

especialmente aquellas que favorezcan la conciliacio n. 

En ningu n caso esta flexibilidad dara  derecho a que el personal modifique la 

jornada laboral que tenga establecida por contrato. si la persona trabajadora 

necesitara un cambio de jornada, debera  solicitar adaptacio n de jornada segu n lo 

indicado en la legislacio n vigente. 

Jornada con flexibilidad: 

Hora de entrada por la man ana desde las 7:30 horas hasta las 9:30 horas. 

Horas de presencia obligadas sera n de 09:30 h a 14:00 h. 

La presencia obligada en el horario de tarde ha de respetar el descanso de 

mí nimo 1 hora entre la jornada de man ana y tarde. 

La jornada de tarde no podra  superar las 5 horas. 

El tiempo menor trabajado en funcio n de esta flexibilidad se recuperara , 

como ma ximo, dentro del mes, debiendo quedar regularizado dentro del an o 

natural. 

La flexibilidad horaria no sera  de aplicacio n en los Centros, Programas y 

Proyectos con jornadas especiales por prestarse a turnos en servicios 24/7. Como 

compensacio n a la privacio n de este derecho les sera  reconocido 1 dí a de asuntos 

propios que podra n dividir en horas para favorecer la conciliacio n. 

Artículo 25. —Desplazamientos. 

En el supuesto de que un/a trabajador/a se desplace por motivos labores 

fuera de la Comunidad auto noma del principado de Ásturias, debera  mediar un 
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descanso efectivo mí nimo de 12 horas desde la hora de regreso al principado de 

Ásturias y la reincorporacio n a su puesto de trabajo. 

en el supuesto de que un/a trabajador/a se desplace por motivos laborales y tenga 

que pernoctar fuera de su domicilio habitual tendra  derecho a una compensacio n 

de 2,5 horas (antes o despue s del viaje). las horas que excedan de la jornada 

ordinaria sera n reconocidas como horas adicionales compensa ndose en horas 

laborales de acuerdo a lo establecido en el artí culo 23. 

Artículo 26. —Horas extraordinarias. 

Dado el cara cter de la entidad, cuando la empresa lo considere 

imprescindible, la realizacio n de las horas extraordinarias sera  de cara cter 

voluntario, previo acuerdo entre empresa y trabajador/a. 

Las horas extras se compensara n en tiempo de descanso en igual cuantí a a 

las realizadas en el plazo ma ximo de 4 meses. transcurrido dicho plazo sin que 

dicha compensacio n haya tenido lugar, se retribuira  a razo n del precio de la hora 

ordinaria x 1,75€. 

Artículo 27. —Pausa durante la jornada de trabajo. 

El personal laboral incluido dentro del a mbito objeto de este Convenio, 

siempre que la duracio n de la jornada diaria continuada sea de, al menos, 6 horas, 

tendra  derecho a una pausa de 25 minutos durante la jornada de trabajo 

computable como de trabajo efectivo. 

En los casos en que el trabajador/a realice una jornada diaria continuada de, 

al menos, 4 horas, tendra  derecho a una pausa de 15 minutos. 

Si la jornada es superior a 8 horas tendra  una pausa de 15 minutos y otra de 

10 minutos, ambas computables como tiempo de trabajo efectivo. 

En los supuestos en que la normativa sobre prevencio n de riesgos laborales, 

en atencio n al puesto de trabajo concreto, establezca perí odos de tiempo o pausa 

distintos de los reflejados en el pa rrafo precedente, se estara  a lo dispuesto en la 

citada normativa especí fica de prevencio n. 

La totalidad de las especificaciones comprendidas en todos los pa rrafos 

anteriores se entienden salvo acuerdos en contrario a nivel individual. 
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CAPÍTULO VIII vacaciones, licencias y permisos 

Artículo 28. —Vacaciones. 

Las vacaciones anuales retribuidas sera n de 28 dí as naturales, ma s 3 dí as, 

juntos o alternos en cualquier e poca del an o, o la parte proporcional que 

corresponda en funcio n del tiempo trabajado, de acuerdo con la planificacio n de la 

Di- reccio n y calendario de vacaciones. 

Las vacaciones podra n disfrutarse en un ma ximo de 3 perí odos distribuidos 

por semanas completas. para las contrataciones inferiores a 6 meses se disfrutara n 

en un ma ximo de 1 perí odo. 

Las vacaciones no sera n sustituibles por compensacio n econo mica, salvo en 

aquellos casos en los que la relacio n laboral finalice sin haber disfrutado las 

vacaciones que se hubieran generado. En tales casos, procede el abono de las 

cantidades adeudadas y la correspondiente liquidacio n y cotizacio n 

complementaria en el mes de la extincio n del con- trato de trabajo. 

En el primer cuatrimestre del an o, los responsables de las distintas Á reas de 

Conocimiento presentara n la propuesta de fechas de disfrute de vacaciones, que 

sera n confirmadas por la Secretarí a Áutono mica. Ello sin perjuicio de que, so- 

licita ndolo a e sta, se pueda disfrutar con anterioridad. 

Los trabajadores y las trabajadoras que no presenten la solicitud en la fecha 

indicadas estara n sujetos/as a disfrutar las vacaciones cuando el servicio lo 

permita. 

Las vacaciones anuales podra n acumularse a otro tipo de licencias o 

permisos. 

Las vacaciones no podra n comenzar en sa bado (salvo que sea el dí a habitual 

de trabajo del trabajador/a afectado/a), domingo, dí a festivo o dí a de descanso 

semanal del trabajador/a, si a este/a le corresponde el descanso en otro dí a de la 

semana distinto al sa bado y domingo. 

Con cara cter general las vacaciones tienen que disfrutarse en el an o natural 

al que corresponden. previa solicitud a la direccio n y visto bueno de la misma, 

podra n disfrutarse hasta el dí a 31 de enero del an o siguiente, siempre que la 

modalidad de contratacio n lo permita. 

Ásimismo, es de derecho ba sico normativo, lo establecido en la sentencia del 

29/11/2017 del TSJUE, y traspuesto a la normativa espan ola a trave s del artí culo 

38.3 del real decreto legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el 

texto refundido de la ley del estatuto de los trabajadores, el cual, dice: “Cuando el 
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perí odo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa al que 

se refiere el pa rrafo anterior coincida en el tiempo con una incapacidad temporal 

derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el perí odo de 

suspensio n del contrato de trabajo previsto en los apartados 4, 5 y 7 del artí culo 

48, se tendra  derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la 

incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por aplicacio n de dicho 

precepto le correspondiera, al finalizar el perí odo de suspensio n, aunque haya 

terminado el an o natural a que correspondan.” 

En el supuesto de que el perí odo de vacaciones coincida con una incapacidad 

temporal por contingencias distintas a las sen aladas en el pa rrafo anterior que 

imposibilite al trabajador/a disfrutarlas, total o parcialmente, durante el an o 

natural a que corresponden, el/la trabajador/a podra  hacerlo una vez finalice su 

incapacidad y siempre que no hayan transcurrido ma s de 18 meses a partir del 

final del an o en que se hayan originado. 

Las fechas de disfrute de vacaciones del personal de un mismo servicio se 

ajustara n a las necesidades organizativas de la Ínstitucio n, facilitando la 

contratacio n del personal que sustituya a estos/as trabajadores/as durante este 

tiempo de manera continuada elaborando para ello un calendario anual de 

vacaciones, debiendo la empresa comunicarlo por escrito a los/las trabajadores/as 

al menos con una antelacio n de 2 meses antes del comienzo del disfrute. 

El perí odo o perí odos de su disfrute se fijara n de comu n acuerdo entre las 

partes, de conformidad con lo establecido en este Convenio sobre planificacio n 

anual de vacaciones. En caso de discrepancia entre trabajadores/as de un mismo 

servicio o Centro de trabajo para la asignacio n de turnos vacacionales, se procedera  

a establecer por parte de la direccio n turnos rotatorios anuales. 

Modificacio n de fechas: El calendario vacacional podra  ser modificado una 

vez al an o solicita ndolo con 3 semanas de antelacio n siempre y cuando no 

repercuta en la organizacio n de los turnos de trabajo y/o funcionamiento del 

proyecto. 

Artículo 29. —licencias retribuidas. 

El/la trabajador/a, previo aviso y justificacio n adecuada, tendra  derecho a 

disfrutar de licencias retribuidas por los tiempos y causas siguientes: 

a) El personal podra  acudir durante su jornada laboral a consultas me dicas 

del a mbito de la salud, cuando coincida el horario de consulta con el de trabajo, 

durante el tiempo indispensable para su realizacio n, siempre y cuando no se 

puedan realizar fuera de la jornada laboral, justificando siempre esta circunstancia 
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y, en todos los casos, presentando, una vez pasada la consulta, el volante 

justificativo de la misma. En el supuesto de que no se presente dicho parte en un 

plazo de 72 horas, sera  considerado como permiso no retribuido. 

b) Permiso para acompan amiento a consulta me dica de familiar de primer 

grado por consanguinidad o por afinidad, o para acudir a tutorí as en centros 

escolares. La persona trabajadora dispondra  de un permiso de 20 horas 

(agrupadas en mí nimo de 2 horas) para el acompan amiento a consulta me dica, 

pu blica o privada, de familiares de primer grado por consanguinidad o afinidad. 

Dicha consulta debera  ser solicitada preferentemente en horario compatible con 

su jornada de trabajo, y solo cuando no sea posible, podra  disfrutar del presente 

permiso. no obstante, cuando la consulta me dica se realice fuera de la Comunidad 

auto noma el tiempo ma ximo de disfrute sera  de 1 dí a, siempre que se justifique 

fehacientemente. En caso de que, en la consulta me dica de la persona atendida, el 

personal facultativo recomendara reposo durante al menos 1 dí a, el permiso 

abarcara  la jornada completa. Cuando se superen las 20 horas, el tiempo empleado 

en el permiso debera  recuperarse. 

c) Las mujeres ví ctimas de violencia de ge nero tendra n derecho a ausentarse 

de su puesto de trabajo por el tiempo indispensable para su asistencia social 

integrada. 

d) Para garantizar que todo el personal laboral disfrute del mismo nu mero 

de dí as festivos, en aquellos casos en que el festivo local coincida en sa bado (no 

laborable para el trabajador/a) se compensara  con 1 dí a de descanso. 

e) 20 dí as naturales en caso de matrimonio a partir del primer dí a laborable. 

f) 5 dí as naturales por fallecimiento del co nyuge, ascendiente, descendiente, 

y 3 dí as naturales hasta segundo grado de consanguinidad, y 1 dí a natural hasta 

tercer grado de consanguinidad. 

g) 3 dí as naturales por accidente o enfermedad grave, hospitalizacio n o 

intervencio n quiru rgica sin hospitalizacio n que precise reposo domiciliario, de 

parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal 

motivo el/la trabajador/a necesite hacer un desplazamiento al efecto, fuera de la 

provincia, el plazo sera  de 5 dí as naturales. El disfrute de este permiso abarca el 

perí odo comprendido desde la hospitalizacio n hasta los 12 dí as naturales 

siguientes al alta me dica. 

En los casos en que el hecho causante de la licencia retribuida se produzca 

en dí a no laborable, el inicio del co mputo del permiso comenzara  el primer dí a 



 
24 

laborable despue s del hecho que lo justifica, es decir el primer dí a que en su 

horario o cuadrante indique que tiene que trabajar. 

De las situaciones de pareja de hecho acreditada derivara n las mismas 

relaciones de afinidad. 

h) 1 puente al an o, en el marco del calendario laboral del Centro de trabajo. 

i) 2 dí as naturales por traslado del domicilio habitual. 

j) 1 dí a laborable coincidiendo con el dí a de la boda de un/a hijo/a. 

k) 2 dí as laborables en caso de divorcio o disolucio n de la pareja de hecho. 

l) Por el tiempo indispensable para concurrir a exa menes cuando curse con 

regularidad estudios para la obtencio n de un tí tulo acade mico o profesional oficial, 

debiendo acreditarlo con la presentacio n del oportuno justificante expedido por el 

Centro de referencia. 

m) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber 

inexcusable de cara cter pu blico o personal, que no de  lugar a retribucio n o 

indemnizacio n alguna, cuya exigencia debera  acreditarse documentalmente y sin 

que pueda superarse, cuando se trate de un deber de cara cter personal, la quinta 

parte de las horas laborales en co mputo trimestral. en el supuesto de que el 

trabajador o trabajadora perciba retribucio n o indemnizacio n por el cumplimiento 

del deber o desempen o del cargo, se descontara  el importe de la misma del salario 

a que tuviera derecho. 

n) Por el tiempo indispensable para la realizacio n de exa menes prenatales y 

te cnicas de preparacio n al parto que deban realizarse dentro de la jornada de 

trabajo. 

o) Las personas trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de 12 meses, 

tendra n derecho a 1 hora de ausencia del trabajo, que podra n dividir en 2 

fracciones. Ásimismo, por voluntad propia, podra n sustituir este derecho por una 

reduccio n de la jornada normal en media hora, al inicio y al final de la jornada o 1 

hora al inicio o al final de la misma, con la misma finalidad. Este derecho podra  ser 

ejercido indistintamente por ambos progenitores. 

En los mismos te rminos, cualquiera de los progenitores, por su voluntad, 

podra  sustituir este derecho por una reduccio n de jornada en media hora con la 

misma finalidad o acumularlo en jornadas completas. En todo caso, las horas de 

lactancia podra n acumularse al perí odo de vacaciones. 
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p) En el supuesto de adopcio n o acogida, si el/la menor tiene menos de 9 

meses, las personas trabajadoras disfrutara n de los mismos derechos recogidos en 

el pa rrafo anterior, a partir de la acogida en el seno familiar. 

q) 3 dí as al an o por asuntos propios que tendra  en todo caso la consideracio n 

de trabajo efectivo, siempre y cuando medie una antigu edad de 12 meses de 

trabajo continuo y se solicite con una antelacio n mí nima de 3 dí as laborables salvo 

causas de urgencia justificada. Uno de los dí as podra  disfrutarse por horas. 

Artículo 30. —licencias no retribuidas. 

El personal laboral afectado por el presente Convenio, avisando con debida 

antelacio n, tendra  derecho sin retribucio n alguna a los siguientes permisos: 

a) Hasta 15 dí as de permiso sin sueldo en el caso de separacio n o divorcio, 

debiendo presentar la justificacio n correspondiente. 

b) 1 dí a para la asistencia al entierro de familiares de cuarto grado de 

consanguinidad o afinidad, pudiendo ampliarse hasta un ma ximo de 2 dí as si 

ocurre el suceso a ma s de 100 Km de distancia. 

c) El personal que lleve un mí nimo de 1 an o en la Ínstitucio n, tendra  derecho 

a solicitar permiso sin sueldo por un ma ximo de 20 dí as laborables, una sola vez o 

en 2 fracciones al an o, y habra  de otorgarse salvo que no resulte factible por 

notorias necesidades del servicio. 

d) En el caso de fallecimiento de co nyuge, pareja de hecho o hijos/as, el 

trabajador o trabajadora podra  solicitar adicionalmente un permiso no retribuido 

de una duracio n no superior a 1 mes, con independencia de otros su- puestos de 

licencias sin sueldo. 

e) Por el tiempo indispensable para concurrir a exa menes de oposiciones 

oficiales, debiendo acreditarlo con la presentacio n del oportuno justificante 

expedido por el organismo competente. 

Artículo 31. —Conciliación de la vida personal, familiar y laboral. Protección 

de la maternidad y paternidad. 

En esta materia se estara  a lo dispuesto, entre otras normas, en la ley de 

prevencio n de riesgos laborales, estatuto de los trabajadores, en lo previsto en la 

ley 39/1.999, de 5 de noviembre, para promover la conciliacio n de la vida familiar 

y laboral de las personas trabajadoras (BOE n.º 266 de 6/11/99) y en los Convenios 

internacionales ratificados en Espan a, así  como en lo dispuesto en el real decreto 

901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y su 
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registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y 

depo sito de Convenios y acuerdos colectivos de trabajo. 

Artículo 32. —Justificación de Ausencias y Permisos. 

En los casos de incapacidad temporal por enfermedad comu n, enfermedad 

profesional, accidente laboral o accidente, la justificacio n de la ausencia queda 

regulada de la siguiente forma: 

1. Áusencias aisladas de 1 dí a: el trabajador o trabajadora comunicara  su 

ausencia al trabajo y la razo n de la misma al servicio de Personal, preferentemente 

hasta 2 horas despue s del inicio de la jornada, salvo causas de fuerza mayor que lo 

impidan, debiendo presentar justificante expedido por el facultativo competente 

en el momento que le sea posible. 

2. En caso de ausencia de 2 o ma s dí as, el trabajador o trabajadora debera  

presentar el parte me dico de baja o justificante me dico en el plazo ma ximo de 3 

dí as contados desde la fecha de expedicio n del mismo, debiendo avisar de 

inmediato de la situacio n de baja me dica. Los partes de confirmacio n debera n ser 

enviados o entre- gados en el Centro de trabajo con la regularidad dispuesta en la 

normativa vigente. 

3. En el caso de darse falta de asistencia al trabajo y sie ndole requerido no 

entregase el justificante correspondiente, se descontara  en no mina dicha ausencia 

laboral, sin que esto sustituya la sancio n que pueda corresponder al empleado/a. 

4. En el caso de que de cualquier permiso retribuido no se entregue el 

justificante correspondiente, descontara  de la no mina dicha ausencia laboral, sin 

que esto sustituya la sancio n que pueda corresponder al empleado/a. 

Los descuentos por falta de asistencia al trabajo se calculara n de la siguiente 

forma para establecer el valor de cada hora no trabajada: sueldo í ntegro anual, 

dividido entre el nu mero de horas que supone la jornada anual; y este resultado 

por el nu mero de horas que se tenga obligacio n de cumplir, de media, cada dí a. 

Artículo 33. —seguros de responsabilidad civil, penal y cobertura de 

accidentes laborales. 

Cruz roja espan ola debera  contar con 2 po lizas de seguros que garanticen las 

coberturas de responsabilidad civil y accidentes laborales de todo el personal 

afectado por este Convenio. 

Cruz roja suscribira  po liza de seguro que ampare a todo el personal laboral 

de alta en la entidad con las garantí as y coberturas de las po lizas. sera n las 

siguientes: 



 
27 

1. Responsabilidad civil y penal, en que puedan incurrir los asegurados o 

aseguradas con motivo de actuaciones profesionales, incluyendo fianza y defensa 

criminal. Se excluira n los riesgos asegurados por el ramo de automo viles y dan os 

inmateriales que no sean consecuencia directa de los dan os materiales y/o 

corporales garantizados por esta po liza. 

2. Po liza de Vida. Riesgos cubiertos: 

a) Muerte por cualquier causa: 10.898,21 € 

b) Muerte por accidente 24 horas: 10.887,40 € 

c) Íncapacidad permanente total por accidente 24 horas: 10.887,40 € 

d) Íncapacidad permanente absoluta por accidente 24 horas: 10.887,40 € 

e) Íncapacidad permanente total por cualquier causa: 10.898,2 € 

f) Íncapacidad permanente absoluta por cualquier causa: 12.594,43 € 

En caso de muerte por accidente o invalidez total y absoluta por accidente, 

percibirí a el importe de ambas po lizas (10.898,21 + 10.887,40). 

se facilitara  copia de la po liza suscrita a la representacio n legal de los trabajadores. 

CAPÍTULO IX Suspensión y extinción del contrato de trabajo 

Artículo 34. —suspensión con reserva del puesto de trabajo. 

Los permisos de maternidad y paternidad se ajustara n a la legislacio n 

vigente. 

Sin perjuicio de lo establecido en los artí culos 45 y 48 del texto refundido de 

la ley del estatuto de los trabajadores, así  como de la posibilidad de suspensio n del 

contrato o reduccio n de jornada por causas econo micas, te cnicas, organizativas o 

de produccio n o derivadas de fuerza mayor previstas en el artí culo 47 e. t., los 

trabajadores y trabajadoras tendra n derecho a la suspensio n de su contrato, con 

reserva de su puesto de trabajo y co mputo del perí odo a efectos de antigu edad, en 

los siguientes casos: 

a) Maternidad/paternidad, por una duracio n ma xima de 16 semanas 

ampliables por parto mu ltiple hasta 18 se- manas. El perí odo de suspensio n se 

distribuira  a opcio n de la persona interesada siempre que 6 semanas sean 

inmediatamente posteriores al parto. La madre puede anticipar este perí odo hasta 

4 semanas antes de la fecha previsible del parto. Las 10 semanas restantes se 

disfrutara n en perí odos semanales, de forma acumulada o interrumpida, dentro de 
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los 12 meses siguientes al parto o bien la resolucio n judicial o decisio n 

administrativa en el caso de adopcio n. 

Ádema s, se establecen determinados supuestos de ampliacio n de este plazo: 

1. Ámpliacio n en 1 semana para cada progenitor por cada hijo/a, a partir del 

segundo, en caso de nacimiento, adopcio n o acogimiento mu ltiples. 

2. Ámpliacio n en 1 semana para cada progenitor en caso de discapacidad del 

hijo/a. 

3. Ámpliacio n por parto prematuro y hospitalizacio n (por un perí odo 

superior a 7 dí as) a continuacio n del parto, hasta un ma ximo de 13 semanas. 

Á partir de la entrada en vigor del Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, 

en el caso de adopcio n, guarda con fines de adopcio n o acogimiento, cada 

progenitor dispondra  de un perí odo de suspensio n de 6 semanas a disfrutar a 

tiempo completo de forma obligatoria e ininterrumpida inmediatamente 

despue s de la resolucio n judicial por la que se constituye la adopcio n o bien de 

la decisio n administrativa de guarda con fines de adopcio n o de acogimiento. 

Junto a las 6 semanas de disfrute obligatorio, los progenitores/as podra n 

disponer de un total de 12 semanas de disfrute voluntario que debera n 

disfrutar de forma ininterrumpida dentro de los 12 meses siguientes a la 

resolucio n judicial por la que se constituya la adopcio n o bien a la decisio n 

administrativa de guarda con fines de adopcio n o de acogimiento, de 

conformidad con lo previsto en el artí culo 48.5. Cada pro- genitor podra  

disfrutar individualmente de un ma ximo de 10 semanas sobre las 12 semanas 

totales de disfrute voluntario, quedando las restantes sobre el total de las 12 

semanas a disposicio n del otro progenitor. Cuando los dos progenitores que 

ejerzan este derecho trabajen para la misma empresa, e sta podra  limitar el 

disfrute simulta neo de las 12 semanas voluntarias por razones fundadas y 

objetivas, debidamente motivadas por escrito. 

b) Privacio n de libertad del trabajador/a, mientras no exista sentencia 

condenatoria firme, incluidas tanto la detencio n preventiva como la prisio n 

provisional. 

c) Nombramiento de alto cargo por los Gobiernos de la nacio n, de las 

Comunidades auto nomas o de la administracio n local o incorporacio n, con 

nombramiento como personal eventual, en sus respectivos a mbitos, de los 

Ministros o de los Secretarios de Estado. Dentro de los 30 dí as siguientes al cese, el 

personal afectado conservara  el derecho a la reanudacio n de la situacio n que 

tuviera antes del nombramiento, así  como a reintegrarse al puesto de trabajo, 
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dando lugar en caso de no hacerlo al pase a la situacio n de excedencia voluntaria 

por intere s particular por un perí odo mí nimo de 2 an os. 

d) Suspensio n provisional de empleo durante la tramitacio n de expediente 

disciplinario y suspensio n disciplinaria por sancio n. 

e) Ínvalidez del trabajador o trabajadora que vaya a ser previsiblemente 

objeto de revisio n por mejorí a que per- mita su reincorporacio n al puesto de 

trabajo, de conformidad con lo dispuesto en el artí culo 48.2 del Estatuto de los 

trabajadores. 

Artículo 35. —excedencias voluntarias. 

La excedencia voluntaria podra  ser solicitada por el personal laboral con ma s 

de 1 an o de antigu edad en la empresa, por, un plazo no inferior a 4 meses ni 

superior a 5 an os. este derecho so lo podra  ser ejercido por la misma persona si han 

transcurrido 4 an os desde su reincorporacio n al trabajo, a contar desde el final de 

la anterior excedencia. 

La solicitud de excedencia debera  efectuarse por escrito con un mí nimo de 

30 dí as naturales de antelacio n a la fecha en que se pretenda iniciar. la empresa 

debera  responder a la solicitud en los 10 dí as naturales siguientes a su recepcio n. 

La excedencia se concedera  siempre por un plazo determinado que debera  

de ser prefijado con anterioridad por el trabajador solicitante. 1 mes antes de 

finalizar este plazo el trabajador excedente debera  de solicitar por escrito su 

reincorporacio n. el/la trabajador/a excedente so lo conserva un derecho de 

reingreso preferente a un puesto vacante de igual o similar grupo profesional. 

El personal laboral con una antigu edad laboral igual o superior a 5 an os 

tendra  reserva de puesto durante los 6 primeros meses de su excedencia 

voluntaria. 

No obstante, lo dispuesto en el apartado anterior, los/las trabajadores/as 

tendra n derecho a un perí odo de excedencia, de duracio n no superior a 3 an os, para 

atender al cuidado de hijos/as con reserva del puesto de trabajo y co mputo de 

antigu edad. tambie n tendra n derecho a un perí odo de excedencia de duracio n no 

superior a 2 an os para atender al cuidado de familiares, con reserva del puesto de 

trabajo y co mputo de antigu edad. 

Artículo 36. —excedencias forzosas. 

La excedencia forzosa se concedera  por la designacio n o eleccio n para un 

cargo pu blico que imposibilite la asistencia al trabajo. dara  derecho a la 
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conservacio n del puesto y al co mputo de la antigu edad, siempre que el reingreso 

se efectu e en el plazo ma ximo de 1 mes a contar desde el cese en el cargo pu blico. 

Cuando, a requerimiento de la Oficina Central de Cruz Roja Espan ola y previo 

acuerdo con la persona trabajadora, se necesiten los servicios de un trabajador o 

trabajadora para salir al terreno como cooperante o delegado/a internacional con 

una duracio n prevista superior a 1 mes, se concedera  una excedencia especial con 

reserva de puesto. el reingreso sera  automa tico a la finalizacio n del servicio 

prestado como cooperante. 

Artículo 37. —Voluntariado y Código de conducta. 

Siendo Cruz roja una Ínstitucio n que tiene como uno de sus principios 

Fundamentales el cara cter voluntario, todas las personas con relacio n laboral 

tendra n como una de sus responsabilidades, y se ocupara n de promover, facilitar y 

motivar la colaboracio n altruista y voluntaria para que las personas interesadas 

puedan participar como voluntarias y voluntarios en la organizacio n y en las 

actividades de la Ínstitucio n. 

Todo el personal laboral debera  conocer el Co digo de Buena Conducta de 

Cruz roja espan ola, debiendo respetarlo. 

Artículo 38. —extinción del contrato de trabajo. 

El contrato de trabajo se extinguira  en los supuestos establecidos en el 

artí culo 49 del estatuto de los trabajadores. 

Artículo 39. —Jubilación. 

La entidad estudiara  todas las solicitudes de jubilacio n parcial y e sta se 

concedera  de comu n acuerdo entre el trabajador/a y la direccio n de Cruz roja en 

Ásturias. 

La edad de jubilacio n obligatoria sera  la que establezca la normativa en cada 

momento. 

CAPÍTULO X Estructura salarial 

Artículo 40. —estructura retributiva. 

La estructura retributiva del presente Convenio es la siguiente: 

a) Salario base 

b) Pagas extraordinarias 

c) Complementos salariales: 
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1. Complementos de puesto de trabajo 

2. Complemento de responsabilidad 

3. Complemento de disponibilidad 

4. Complemento de dedicacio n 

d) Percepciones no salariales: Índemnizaciones y suplidos. 

Artículo 41. —salario base. 

Es la parte de retribucio n del trabajador/a fijada por unidad de tiempo que 

se percibe en 12 mensualidades y cuya cuantí a aparece determinada para cada uno 

de los grupos profesionales, y sus diferentes niveles, en el anexo 1. 

Artículo 42. —Pagas extraordinarias. 

El personal laboral acogido a este Convenio percibira  2 gratificaciones 

extraordinarias que se devengara n en la cuantí a de una mensualidad de salario 

base y complemento Ád Personam, prorratea ndose mensualmente, salvo en los 

casos del personal que a la fecha de la firma del presente Convenio las vengan 

percibiendo en los meses de junio y diciembre. 

Á efectos del co mputo del pago de estas gratificaciones se entendera  que la 

de junio retribuye el perí odo comprendido entre el 1 de enero y 30 de junio, y la 

correspondiente a diciembre, el perí odo de servicios entre el 1 de julio y 31 de 

diciembre. 

El personal laboral que preste sus servicios en jornada inferior a la normal o 

por horas tiene derecho a percibir las citadas gratificaciones en proporcio n a la 

jornada que efectivamente realicen. 

Artículo 43. —Complemento Ad Personam. 

El personal laboral que a fecha 31 de diciembre de 2015 viniera percibiendo 

el complemento de antigu edad, consolidara  el importe que vení a percibiendo, ma s 

lo generado a 31 de diciembre de 2015 (tomando como referencia su jornada 

habitual) integra ndose en el complemento “ad personam”. 

El personal laboral afectado por el reajuste de grupos salariales del presente 

convenio con la correspondiente incidencia en el salario, tendra  derecho a la 

percepcio n de un complemento “ad personam” por ajuste de grupo profesional. 

Ámbos complementos no sera n absorbibles ni compensables y sera n 

revisables en los mismos te rminos que el salario base. 



 
32 

Artículo 44. —Complementos salariales. 

Estos complementos son de í ndole funcional y su percepcio n depende 

exclusivamente del ejercicio de la actividad profesional en el puesto asignado, o de 

la permanencia de las circunstancias indicadas, por lo que no tendra n cara cter 

consolidable. 

1. Complemento de Puesto de Trabajo: son aquellos que deben percibir los 

trabajadores y trabajadoras cuando las caracterí sticas de su puesto de trabajo 

comporten conceptuacio n distinta de la considerada con cara cter general para 

determinar el salario base de los grupos profesionales, segu n las definiciones 

dadas a los mismos en el presente Convenio: 

1.1. Complemento o plus de trabajo por trabajo nocturno o 

Nocturnidad: retribuye el trabajo realizado entre las 10 de la noche y las 7 de 

la man ana. Las horas trabajadas durante las 10 de la noche y las 7 de la 

man ana tendra n la consideracio n de jornada nocturna y se retribuira n con 

un 25% sobre el salario base, dicho plus se abonara  exclusivamente sobre las 

horas trabajadas dentro de la referida franja horaria considerada de 

nocturnidad. 

1.2 Complemento por Turnicidad: este plus se abona para compensar 

las incomodidades y los tiempos de exceso por cambios de turno y la 

realizacio n del trabajo a turno rotativo. los/as trabajadores/as que presten 

sus servicios en re gimen de turnos percibira n en concepto de plus de 

Turnicidad la cantidad de 1,69 euros por dí a de trabajo efectivo. 

1.3 Complemento fines de semana (sa bado y domingo) y/o Festivos: 

Se retribuye al personal que trabaja fines de semana y festivos y se retribuira  

un 15% sobre el salario base. 

2. Complemento de Responsabilidad: es aquel que otorga la empresa a 

aquellos empleados/as que, dentro de las funciones de su departamento o unidad, 

se les asignan la mayor importancia o trascendencia para la entidad, para la 

consecucio n de sus fines o que tienen mayor trascendencia o repercusio n. 

El importe del Complemento variara  en funcio n de que el empleado o 

empleada sea quien dirija planes y/o programas, de a mbito provincial o local, 

establecie ndose varios niveles determinados por: presupuesto gestionado, 

nu mero de personas que integran el equipo de trabajo a dirigir, voluntarios/as, 

nu mero de socios/as, usuarios/as, debie ndose dar como mí nimo una de las 

expresadas en la tabla salarial conjuntamente con la de voluntarios/as por puesto; 

tambie n se valorara  la complejidad en el desempen o, factor para cuya valoracio n 



 
33 

se tendra  en cuenta el nu mero y el grado de integracio n de los diversos factores 

antes enumerados en la tarea o puesto encomendado. se trata de un plus no 

consolidable, que dejara  de percibirse en el momento que dicha responsabilidad 

no proceda por cualquier causa (por voluntad propia o ajena al trabajador/a). 

 

Complemento de responsabilidad 

Nivel de responsabilidad 1 175,00 € Responsables provinciales de a rea/departamento (1) 

Nivel de responsabilidad 2 125,00 € 
Coordinacio n programa/a rea/asamblea local con 

ma s de 300.000 € (1) 

Nivel de responsabilidad 3 100,00 € 
Programa/Coordinacio n/a rea/asamblea local con 

ma s de 200.000 € (1) 

Nivel de responsabilidad 4 75 € 
Referentes de a reas especí ficas dentro de Programas 

que apoyan a la coordinacio n (1) 

 

(1) Para la concesio n del plus sera  necesario que con cara cter previo se haya 

realizado nombramiento a tal efecto. 

3. Complemento de Disponibilidad Horaria: retribuye la prestacio n de 

trabajo en re gimen de flexibilidad horaria, man ana, y/o tarde, para adaptar los 

tiempos de trabajo a las especiales caracterí sticas de determinados servicios. 

Complemento no consolidable, que dejara  de percibirse en el momento que no sea 

exigible, por voluntad propia o ajena al trabajador/a. 

Complemento de disponibilidad 

Nivel de disponibilidad Á 175,00 € Disponibilidad 365 dí as 

Nivel de disponibilidad B 100,00 € 
Disponibilidad de lunes a viernes o fines de 
semana/festivos 

 

4. Complemento de Dedicacio n: es aquel que otorga la empresa a aquellos/as 

empleados/as que de forma voluntaria ejercen las funciones encomendadas sin 

sujecio n a las limitaciones horarias y diarias de su jornada laboral (se trata de un 

concepto diferente a la Disponibilidad, que tan so lo exige flexibilidad). El de 

Dedicacio n va ma s alla , exige una mayor implicacio n, vendrí a a retribuir puestos 

como la respuesta que necesita y requiere cualquier emergencia. es incompatible 

con la percepcio n de horas extraordinarias, por esta dedicacio n. se trata de un plus 

no consolidable, que dejara  de percibirse en el momento que dicha responsabilidad 

no proceda por cualquier causa (por voluntad propia o ajena al trabajador/a). 

Íncompatible con el de disponibilidad. 
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5. Se fija atendiendo a la tarea y tiempo empleado. La actividad que engloba 

este complemento varí a en funcio n de las necesidades (asuncio n de tareas en 

perí odo vacacional, salidas de emergencia, …), por lo que no es posible establecer 

un importe exacto. 

 

 

 

 

 

6. Complemento de manutencio n: las personas trabajadoras que debido a sus 

funciones laborales tengan que desplazarse fuera de la localidad de su Centro de 

trabajo de manera continuada, tendra n derecho a percibir un suplido de 8 € 

(desayuno), 18 € (comida), 18 € (cena) por dí a, en concepto de manutencio n. Este 

complemento se abonara  en no mina y se justificara  a final de mes mediante hoja 

de liquidacio n de los dí as en los que la persona trabajadora ha tenido que almorzar 

fuera de su Centro. 

6. Complemento de quebranto de moneda: plus salarial que es recibido por 

el trabajador/a en el caso de que dentro de sus funciones laborales se encuentre la 

operacio n con dinero en meta lico, percibiendo un importe de 23,00 € al mes. 

Artículo 45. —Revisión salarial. 

En el caso de producirse la pro rroga del Convenio Colectivo prevista en el 

artí culo 2, en el primer trimestre de cada an o, se reunira  la Comisio n paritaria para 

negociar y acordar la actualizacio n salarial que en su caso corresponda, así  como 

los te rminos y condiciones en los que deba tener lugar y en caso de no llegar a 

ningu n acuerdo sera  un o rgano externo quien dirima la controversia (SÁSEC). 

Artículo 46. —incapacidad temporal. 

En caso de incapacidad temporal derivada de enfermedad comu n o accidente 

no laboral, enfermedad profesional o accidente de trabajo y maternidad, los/las 

trabajadores/as afectados/as percibira n, mientras dure dicha situacio n, la 

cantidad necesaria para completar la diferencia de la prestacio n de la seguridad 

social hasta el 100% del salario real a cargo de la empresa. 

Dietas y kilometraje 

Desayuno 8 € 

Comida 18 € 

Cena 18 € 

Kilometraje 0.19 €/km 
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Artículo 47. —Retribución en los supuestos de jornada inferior a la 

ordinaria o por horas. 

El personal laboral que preste sus servicios en jornada inferior a la ordinaria 

o por horas percibira  el salario base, las pagas extraordinarias, y los complementos 

a que tengan derecho en proporcio n a la jornada que efectivamente realicen. 

Artículo 48. —Ayuda especial por hijos e hijas con diversidad funcional. 

El personal laboral que tenga hijos/as con diversidad funcional percibira n 

por cada hijo/a en dicha situacio n y previa solicitud por escrito a la Direccio n de 

Cruz Roja, complemento especí fico por importe de 60 €/mes, con el ma ximo de 3 

anualidades, a contar desde la fecha de solicitud. 

La solicitud debera  ir acompan ada de certificado o resolucio n de la 

Ádministracio n competente acreditativa de la discapacidad. 

CAPÍTULO XI Formación 

Artículo 49. —Principios Generales. 

En un plazo no superior al mes de la firma del Convenio, se constituira  una 

Comisio n de Formacio n que elaborara  propuestas de nuevas acciones formativas, 

emitira  el informe preceptivo a la entrega del plan de Formacio n anual de Cruz Roja 

Espan ola y participara  en la elaboracio n del Plan de Formacio n especí fico de Cruz 

Roja Espan ola en Ásturias, del cual se dara  traslado a los/las representantes de los 

trabajadores/as para su valoracio n e informe. 

De conformidad con lo que establece el artí culo 23 del estatuto de los 

trabajadores y para facilitar su formacio n y promocio n profesional, los 

trabajadores y trabajadoras afectados por el presente Convenio, tendra n derecho 

a ver facilitada la realizacio n de estudios para la obtencio n de tí tulos acade micos o 

profesionales reconocidos oficialmente, a la realizacio n de cursos de 

perfeccionamiento profesional organizados por la propia entidad u otros 

organismos, siempre que dicha formacio n tenga relacio n directa con el a mbito de 

actuacio n que recoge el presente Convenio. 

La entidad y la representacio n de los/las trabajadores/as reconocen como 

derecho derivado de la relacio n laboral, el de la formacio n y promocio n en el 

trabajo, salvando en cualquier caso las necesidades de organizacio n y buen 

funcionamiento de la entidad. 

La formacio n y capacitacio n del trabajador o trabajadora que preste sus 

servicios en la entidad, y de acuerdo con las necesidades de la misma, esta  abierta, 

sin discriminacio n de ningu n tipo y con las u nicas limitaciones que puedan 
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provenir de la capacidad y conocimientos previstos que debera n ser acreditados 

individualmente. un factor ba sico para incrementar la motivacio n y la integracio n 

de los trabajadores y trabajadoras y crear un mecanismo eficaz e indispensable 

para articular la promocio n es la formacio n. en consecuencia, la formacio n habra  

de pasar a un primer plano en la preocupacio n de la entidad, por lo que e sta se 

compromete a vincular la formacio n a los distintos procesos de la promocio n de 

los trabajadores y trabajadoras. 

Artículo 50. —objetivos de la formación. 

La formacio n profesional en la entidad, se orientara  hacia los siguientes 

objetivos: 

1. Ádaptacio n al puesto de trabajo y a las modificaciones del mismo con 

especial atencio n a las nuevas tecnologí as y a los sistemas de calidad. 

2. Áctualizacio n y puesta al dí a de los conocimientos profesionales exigibles 

en el grupo profesional y puesto de trabajo. 

3. Especializacio n en sus diversos grados, en algu n sector o materia del 

propio trabajo. 

4. Facilitar y promover la adquisicio n por los trabajadores y trabajadoras de 

tí tulos acade micos y profesionales, relacionados con el a mbito de actuacio n del 

presente Convenio, así  como ampliacio n de los conocimientos de los trabajadores 

y trabajadoras que les permitan prosperar y aspirar a promociones profesionales 

y adquisicio n de los conocimientos de otros puestos de trabajo, todo ello 

relacionado con el a mbito de actuacio n del presente Convenio. 

5. Conocer las condiciones laborales de su puesto de trabajo en evitacio n de 

riesgos. 

6. Cualquier otro objetivo que beneficie profesionalmente tanto al propio 

trabajador o trabajadora como a la dina mica de la entidad o a la atencio n efectiva 

de la poblacio n atendida. 

Desarrollo de la formación:  

Formación interna. 

Cruz Roja Espan ola Ásturias, dentro del marco del Plan de Formacio n 

Continua que se disen a cada an o desde Oficina Central dirigido al personal laboral, 

disen ara  su propio plan de Formacio n. se establecera  un proceso participativo para 

el desarrollo de la formacio n, elaborando un calendario de actuaciones: 
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1. Se facilitara  un cuestionario de estudio sobre las necesidades formativas a 

cumplimentar por cada Ásamblea Local y Oficina Áutono mica, resultando un mapa 

de valoracio n de los distintos a mbitos formativos que planifique un plan de 

Formacio n. 

2. Elaboracio n de un Plan de Formacio n que contenga objetivos formativos e 

itinerarios formativos. 

3. Peticio n para la inclusio n en el Plan de Formacio n Continua que se disen a 

por Oficina Central, de aquellos cursos que se entienda deban ser financiados por 

FTFE. 

4. Elaboracio n del calendario anual de cursos a realizar. 

5. La formacio n se impartira  preferentemente durante el horario laboral. En 

el caso de aquellos cursos que se programen fuera de la jornada laboral del 

trabajador o trabajadora, el tiempo empleado en la formacio n sera  considerada 

como jornada efectiva de trabajo, hasta un ma ximo de acumulado de 50 horas 

anuales totales de formacio n recibida. Queda fuera de esta consideracio n la 

formacio n realizada de manera on-line. 

6. De conformidad con lo establecido en el artí culo 23 del Estatuto de los 

Trabajadores y para facilitar la formacio n y promocio n profesional en el trabajo, 

los trabajadores y trabajadoras afectados por el presente Convenio, tendra n 

derecho a la adaptacio n de la jornada ordinaria de trabajo para la asistencia a 

cursos de formacio n o perfeccionamiento profesional con reserva de puesto de 

trabajo. 

Formación Derivada. 

Ádema s del plan de Formacio n Continua que se disen e anualmente, los 

trabajadores y trabajadoras, podra n solicitar la asistencia a otras acciones 

formativas organizadas por otras entidades, sindicatos y/o organizaciones 

distintas a Cruz roja espan ola, en la provincia de Ásturias, relacionadas con el 

a mbito funcional de aplicacio n de este Convenio, que adema s suponga una mayor 

capacitacio n del trabajador/a, pudie ndose solicitar que Cruz Roja financie alguna 

o todas las acciones que a continuacio n se detallan: 

1. Permiso Retribuido. 

2. Ábono de la cuota de Ínscripcio n (lo que dependera  de que exista 

presupuesto para esta partida). 

3. Ábono de gastos de viaje, manutencio n y hospedaje. 
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La concesio n o no de alguna o todas las cuestiones expresadas dependera : 

1. De la relacio n que tuviera o no la Áccio n formativa solicitada con el puesto 

de trabajo que ocupa el/la trabajador/a y el a rea funcional en el que trabaja, y la 

necesidad o no de recibir dicha formacio n. 

2. Que el Plan de Formacio n Continua disen ado por Cruz Roja Espan ola en 

Ásturias, contenga acciones formativas que vayan dirigidas al perfil del 

trabajador/a y al a rea funcional al que pertenezca. 

3. Que dentro del Plan de Formacio n disen ado por el Departamento de 

Formacio n de Cruz Roja Espan ola en Ásturias, dirigido tanto a voluntarios/as, 

usuarios/as y personal laboral, contenga acciones formativas ana logas. 

4. Se tendra  en cuenta el nu mero de horas totales de formacio n recibida en 

el an o anterior y en curso. 

5. En cuanto a la financiacio n econo mica, habra  que estar a la existencia o no 

de presupuesto para esta materia, y su suficiencia. 

6. En caso de que se financiara, y el coste fuera superior a 600,00 euros, el/la 

trabajador/a en caso de que no permaneciera en la Ínstitucio n ma s de 6 meses 

desde la finalizacio n de la accio n formativa, debera  devolver a Cruz Roja Espan ola 

el 100% del importe financiado, y si no permaneciera ma s de 1 an o el importe a 

devolver serí a el 50%. 

Para la solicitud se seguira  el procedimiento concreto, utilizando los modelos 

establecidos al respecto.  

Coste de la formación 

Para llevar a te rmino los planes de Formacio n elaborados, que se desarrollen 

en virtud del plan de Formacio n Continua disen ado por Oficina Central, Cruz Roja 

Espan ola en Ásturias debe adherirse al Plan de Formacio n que se organice, solicite 

y cogestione en el marco de Cruz roja espan ola. 

Certificado de asistencia 

Los certificados de asistencia y aprovechamiento, así  como las valoraciones 

y calificaciones obtenidas en dichos cursos, se hara n constar en el expediente de 

los trabajadores y trabajadoras que asistan y tendra n relevancia para su promocio n 

profesional. 
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Criterios de selección para la asistencia a cursos 

Tendra n preferencia para su asistencia a cursos los trabajadores y 

trabajadoras que hayan participado en menos ocasiones y aquellos/a que este n 

desempen ando puestos de trabajo relacionados directamente con la materia 

objeto del curso o vayan a desarrollarlas en un futuro pro ximo, segu n la decisio n 

organizativa de la entidad o Centro, así  como, los/las trabajadores y trabajadoras 

temporales y no cualificados/as. 

CAPÍTULO XII Régimen disciplinario 

Artículo 51. —Graduación de las faltas. 

Los trabajadores y las trabajadoras podra n ser sancionados por la direccio n 

de la empresa, en virtud de incumplimientos de las obligaciones contractuales, de 

acuerdo con la graduacio n de faltas y sanciones que se establecen en este capí tulo. 

Las faltas disciplinarias del personal laboral, cometidas con ocasio n o como 

con- secuencia del trabajo, podra n ser leves, graves y muy graves. 

a) Serán faltas leves las siguientes: 

a.1 La leve incorreccio n con los usuarios del servicio, así  como con los/as 

compan eros/as o subordinados/as.  

a.2 La acumulacio n de entre 3 y 5 faltas de puntualidad sin causa justificada 

durante un perí odo de 30 dí as. 

 a.3 La negligencia o descuido leve, que no cause perjuicios a la entidad, en el 

cumplimiento de sus tareas. 

 a.4 La no comunicacio n a un/a superior, con la debida antelacio n de la falta 

al trabajo por causa justificada, a no ser que se pruebe la imposibilidad 

de hacerlo. 

a.5 La falta de asistencia al trabajo sin causa justificada de 1 dí a al mes. 

a.6 El descuido en la conservacio n de los locales, material y documentos de 

la empresa, que no cause perjuicios notorios a la misma. 

a.7 En general, el incumplimiento de los deberes por negligencia o descuido 

inexcusable, cuando no cause perjuicios notorios a la misma. 

a.8 No respetar, por negligencia, descuido o voluntad propia, las medidas y 

normas de seguridad para la prevencio n de riesgos laborales, cuando de 

ello pueda derivarse riesgo leve para la salud propia, de otros/as 

trabajadores/as o de los/as usuarios/as.  
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a.9 La falta de aseo y limpieza personal. 

a.10 Íncumplir de forma puntual o repetida las directrices sobre seguridad 

de la informacio n trasladadas por cualquier medio, sin que esta accio n 

derive en la produccio n de una incidencia. 

a.11 Íncumplir, de forma puntual o repetida las directrices sobre proteccio n 

de datos personales trasladadas por cualquier medio, sin que esta accio n 

derive en la produccio n de una incidencia. 

b) Serán faltas graves las siguientes: 

b.1 El uso impropio e inadecuado de equipamientos e instalaciones de la 

organizacio n para asuntos personales o privados. 

b.2 La acumulacio n de entre 6 y 8 faltas de puntualidad sin causa justificada 

durante un perí odo de 30 dí as. 

b.3 El incumplimiento de las o rdenes o instrucciones de los/las superiores 

relacionadas con el trabajo y de las obligaciones concretas del puesto de 

trabajo o las negligencias de las que se deriven o puedan derivarse 

perjuicios graves para el servicio. 

b.4 La desconsideracio n con el pu blico o los/as usuarios/as del servicio en el 

ejercicio del trabajo. 

b.5 El incumplimiento de las obligaciones en materia de prevencio n de 

riesgos laborales contempladas en la normativa vigente cuando de ello 

pueda derivarse riesgo grave para la salud propia, de otros/as 

trabajadores/as o de los/as usuarios/as. 

b.6 La falta de asistencia al trabajo sin causa justificada de 2 dí as en el 

perí odo de 1 mes. 

b.7 El incumplimiento no justificado del horario de trabajo entre 6 y 10 

ocasiones al mes, cuando acumulados supongan un mí nimo de 3 horas y 

hasta 6 horas. 

b.8 El abandono del puesto de trabajo durante la jornada sin causa 

justificada. 

b.9 La negligencia que pueda causar graves dan os en la conservacio n de los 

locales, material o documentos de la empresa. 

b.10 La utilizacio n o difusio n indebidas de datos o asuntos de los que se tenga 

conocimiento por razo n del trabajo, siempre que no suponga la violacio n 
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de la intimidad personal de usuarios/as de los servicios prestados por la 

entidad o compan eros/as, en cuyo caso sera  falta muy grave. b.11 La 

reincidencia en falta leve en el plazo de 2 meses. 

b.12 El abuso de autoridad en el desempen o de las funciones encomendadas. 

Se considerara  abuso de autoridad la comisio n por un/a superior de un 

hecho arbitrario, con infraccio n de un derecho del trabajador/a 

reconocido legalmente por este Convenio, estatuto de los trabajadores y 

dema s leyes vigentes, de donde se derive un perjuicio para el/la 

subordinado/a, ya sea de orden material o moral. 

b.13 Íncumplir, de forma puntual o repetida, las directrices sobre seguridad 

de la informacio n trasladadas por cualquier medio, derivando esta accio n 

en la produccio n de una incidencia. 

b.14 Íncumplir, de forma puntual o repetida, las directrices sobre proteccio n 

de datos personales trasladadas por cualquier medio, derivando esta 

accio n en una incidencia que no suponga para Cruz roja espan ola 

consecuencias frente a la agencia espan ola de proteccio n de datos, 

cualquier otro organismo homo logo o los propietarios de los datos 

personales afectados.  

b.15 No atender, de forma puntual o repetida, a la formacio n que 

corresponda recibir en materia de seguridad de la informacio n y 

proteccio n de datos personales. 

b.16 Ímpedir al responsable de Seguridad o al DPO la correcta realizacio n y 

cumplimiento de sus funciones en Cruz roja espan ola. 

c) Serán faltas muy graves las siguientes: 

c.1 El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones 

encomendadas. 

c.2 La desobediencia a las o rdenes directas de un/a superior cuando de ello 

se derive o pueda derivar graves perjuicios para la entidad o para los/las 

usuarios/as de la misma. 

c.3 La notoria falta de rendimiento que comporte inhibicio n en el 

cumplimiento de las tareas encomendadas. c.4 El falseamiento 

voluntario de datos e informaciones del servicio. 
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c.5 La acumulacio n de ma s de 8 faltas de puntualidad sin causa justificada 

durante un perí odo de 30 dí as. c.6 La falta de asistencia al trabajo no 

justificada durante 3 o ma s dí as al mes. 

c.7 El incumplimiento no justificado del horario de trabajo en ma s de 10 

ocasiones al mes, cuando acumulados supongan ma s de 6 horas. 

c.8 La reiteracio n o reincidencia en falta grave, en el plazo de 3 meses. 

c.9 El acoso sexual y laboral, mediante cualquier comportamiento de 

naturaleza verbal o fí sica. 

c.10 La violacio n de la neutralidad o independencia polí tica, así  como la 

violacio n de los principios fundamentales de la Cruz roja en el 

desempen o de sus funciones. 

c.11 Las actuaciones en el desempen o de su ejercicio profesional que 

supongan discriminacio n por razo n de sexo, nacionalidad, raza, religio n 

o cualquier otro factor personal que se considere discriminatorio. 

c.12 La obtencio n de beneficios econo micos por razo n del trabajo 

desempen ado obtenidos con ocultacio n, engan o o fraude o valie ndose 

del nombre de la Ínstitucio n. 

c.13 El quebrantamiento del secreto profesional; la manipulacio n de datos y 

programas con a nimo de falsificacio n o la utilizacio n de los medios 

te cnicos de la empresa para intereses particulares de tipo econo mico o 

cuando se produzca la violacio n de la intimidad personal de usuarios/as 

de los servicios de la entidad o de otros/as empleados/as. 

c.14 La embriaguez o toxicomaní a si repercuten en el trabajo. 

c.15 La tolerancia o encubrimiento de los/as superiores respecto de las faltas 

graves y muy graves cometidas por sus colaboradores/as. 

c.16 El incumplimiento muy grave de las obligaciones en materia de 

prevencio n de riesgos laborales contempladas en la normativa vigente, 

entendiendo como tal cuando del mismo puedan derivarse riesgos para 

la salud y la integridad fí sica o psí quica de otro trabajador o trabajadora 

o de terceros. 

c.17 La falta de disciplina en el trabajo o del respeto debido a los/las 

superiores, compan eros/as o subordinados/as. 

c.18 La simulacio n de enfermedad o accidente. 
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c.19 Cometer delitos de cualquier tipo utilizando, o con objeto de dan ar, los 

sistemas informa ticos o la informacio n gestionada por Cruz roja 

espan ola. 

c.20 Íncumplir las cla usulas y directrices expresadas en el acuerdo de 

confidencialidad que le vincule con Cruz roja espan ola. 

c.21 Íncumplir, forma puntual o repetida, las directrices sobre proteccio n de 

datos personales trasladadas por cualquier medio, derivando esta 

accio n en una incidencia que suponga para Cruz roja espan ola 

consecuencias frente a la agencia espan ola de proteccio n de datos, 

cualquier otro organismo homo logo o los propietarios de los datos 

personales afectados. la gravedad de la presente falta sera  determinada 

en funcio n de la gravedad del incumplimiento y el impacto y 

caracterí sticas de las consecuencias impuestas sobre Cruz roja espan ola 

por el mismo. 

Artículo 52. —sanciones. 

1. Las sanciones que podra n imponerse, en funcio n de la calificacio n de las 

faltas sera n las siguientes: 

a) Por faltas leves: 

a.1 Ámonestacio n verbal.  

a.2 Ámonestacio n por escrito. 

b) Por faltas graves: 

b.1 Ínhabilitacio n para la promocio n o ascensos, así  como para concurrir 

a pruebas se lectivas por un perí odo no superior a 1 an o. 

b.2 Suspensio n de empleo y sueldo de 3 a 20 dí as. 

c) Por faltas muy graves: 

c.1 Suspensio n de empleo y sueldo de 20 dí as a 6 meses. 

c.2 Ínhabilitacio n para la promocio n o ascenso por un perí odo de 1 an o y 

1 dí a a 5 an os. 

 c.3 Despido. 

2. El alcance de la sancio n, dentro de cada grupo profesional, se hara  

teniendo en cuenta, entre otros factores, los siguientes: 
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a) El grado de intencionalidad, descuido o negligencia que se revele en la 

conducta. 

b) El dan o al intere s de la empresa, cuantifica ndolo incluso en te rminos 

econo micos cuando sea posible. 

c) La reiteracio n o reincidencia. 

Artículo 53. —Prescripción. 

Las faltas leves prescribira n a los 10 dí as; las graves a los 20 dí as, y las muy 

graves a los 60 dí as, contados todos ellos a partir de la fecha en que la empresa tuvo 

conocimiento de su comisio n y, en todo caso, a los 6 meses de haberse cometido. 

Dichos plazos quedara n interrumpidos si se abriese el preceptivo o 

voluntario expediente disciplinario instruido o informacio n preliminar, incluida la 

audiencia previa al interesado/a que pueda instruirse en su caso, hasta el cierre 

del mismo, siempre que este no se prolongue ma s alla  de 15 dí as. 

Las sanciones por infracciones graves y muy graves sera n comunicadas al 

Comite  de empresa. 

En el caso de acoso sexual o laboral, el plazo de prescripcio n empezara  a 

contar al dí a siguiente que se cierre el protocolo de acoso por parte de la Comisio n 

creada al efecto. 

CAPÍTULO XIII Acción sindical 

Artículo 54. —Garantías sindicales. 

Los miembros del Comite  de empresa, delegados/as de personal y delega 

dos/as sindicales dispondra n de un cre dito horario para la realizacio n de sus 

funciones sindicales de 40 horas mensuales y gozara n de las dema s garantí as que 

La Ley Orga nica de Libertad Sindical les reconocen. 

Artículo 55. —Órganos de representación. 

los o rganos de representacio n de los/las trabajadores/as en la empresa se 

ajustara n a lo establecido en los artí culos 62 a 68 del texto refundido del estatuto 

de los trabajadores. 
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CAPÍTULO XIV Seguridad, salud laboral, medio ambiente y conciliación de 

vida personal y profesional 

Artículo 56. —Seguridad y salud laboral. 

Las partes que suscriben el presente Convenio coinciden en la necesidad de 

potenciar las acciones preventivas en materia de seguridad y salud laboral, siendo 

prioritaria la promocio n e intensificacio n de acciones organizativas, formativas e 

informativas en esta materia. 

En especial se atendera  a lo dispuesto en la ley de prevencio n de riesgos 

laborales. 

Artículo 57. —Medio Ambiente. 

Las partes firmantes de este Convenio consideran necesario que todos 

los/las integrantes de la entidad actu en de forma responsable y respetuosa con el 

medio ambiente, prestando atencio n a su defensa y proteccio n, y llevando a la 

actuacio n diaria en el a mbito laboral unos procedimientos que ayuden a su 

preservacio n. 

Artículo 58. —Igualdad de oportunidades y no discriminación. 

En Cruz roja espan ola la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres 

es un elemento ba sico de la gestio n de los Recursos Humanos, gestio n del 

conocimiento, de la calidad y de la responsabilidad social que como Ínstitucio n 

tiene Cruz roja. desde Cruz roja espan ola se asume la polí tica de Ígualdad que 

establece el plan de Ígualdad que el equipo nacional de Ígualdad de la Ínstitucio n 

ha aprobado en base a diagno stico realizado como los equipos de Ígualdad de las 

Oficinas Territoriales de Cruz Roja Espan ola. 

Como pilares de esta polí tica de igualdad en el a mbito de las relaciones 

laborales que cifra el presente Convenio laboral destacamos: 

1. La aplicacio n de los principios sobre igualdad de oportunidades entre 

mujeres y hombres que establece el Plan de Ígualdad de Cruz roja espan ola. 

2. La existencia de un Equipo de Ígualdad en la Oficina Provincial de Cruz 

Roja Espan ola en Ásturias, como o rgano asesor y de seguimiento e implantacio n 

del plan de Ígualdad. 

3. La existencia de un/a Ágente de Ígualdad, que sera  el/la Secretario/a 

Provincial o persona en quien delegue, siendo la persona encargada de liderar el 

proceso de diagno stico y de ana lisis de la realidad y del disen o, desarrollo y 

evaluacio n del plan de accio n. 
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4. Protocolo para la prevencio n y tratamiento del acoso sexual, por razo n de 

sexo y acoso moral o mobbing, que se acompan a como anexo 2. 

5. Criterios objetivos en los procesos de seleccio n, promocio n y formacio n. 

6. Utilizacio n de acciones positivas, consistentes en otorgar el puesto de 

trabajo, en igualdad de condiciones, al candidato/a cuyo sexo este  subrepresentado 

en el puesto de trabajo a cubrir. 

7. Planificar cursos de formacio n encaminados a difundir las polí ticas de 

Ígualdad y la perspectiva de ge nero en el trabajo de Cruz roja espan ola. 

8. Establecer el principio de igual retribucio n por un trabajo de igual valor. 

En tendiendo retribucio n en sentido amplio, incluyendo todos los conceptos 

retributivos percibidos y la valoracio n de todos los puestos de trabajo. 

9. Íncluir medidas de conciliacio n de la vida laboral y personal tal y como se 

recogen en el presente Convenio. 

10. Promover una concepcio n integral de la salud, poniendo atencio n tanto a 

los riesgos psí quicos como fí sicos y desarrollando actuaciones preventivas 

dirigidas al conjunto de trabajadores y trabajadoras, teniendo en cuenta la realidad 

y especialidad (acoso sexual., maternidad etc.) de estas u ltimas. 

11. Átender a las circunstancias personales de las personas ví ctimas de 

violencia de ge nero, estableciendo permisos especiales, preferencia de traslado, 

beneficios sociales, etc.., hasta la normalizacio n de su situacio n. 

12. Regularizar el uso de un lenguaje no sexista. 

Artículo 59. —Fondo de Acción social. 

El Fondo de accio n social tiene por objeto la cobertura de necesidades 

extraordinarias de cara cter social que se determinen en el reglamento del Fondo 

de accio n social. durante la vigencia del Convenio se dotara  un fondo con 20.000 

euros anuales. 

Tendra n derecho al beneficio de las prestaciones del Fondo de Áccio n Social 

todo el personal laboral incluido dentro del a mbito de aplicacio n del presente 

Convenio Colectivo que tengan al menos 1 an o de antigu edad. 

Las prestaciones no sera n otorgadas cuando el trabajador/a pueda 

obtenerlas de otras entidades, instituciones, em- presas y organismos pu blicos o 

privados. 
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Artículo 60. —Teletrabajo. 

La direccio n de Cruz roja Ásturias establecera  un acuerdo de teletrabajo y la 

cuantí a del complemento econo mico, el cual previamente sera  consultado con los 

RLT. 

Se regula la modalidad organizativa de teletrabajo, de conformidad con lo 

dispuesto al efecto en el RDL 28/2020, de trabajo a distancia. el complemento 

econo mico sera  de 2 €/dí a.                                                                                                                                

Anexo 1 

TABLAS SALARIALES 
 

 Incremento 3% sobre 
tablas 2021 

 

Incremento 2% sobre 
tablas 2022 

Incremento 2% sobre 
tablas 2023 

Grupo Salario 2022 Salario 2023 Salario 2024 
1 24.719,38 € 25.213,72 € 25.718,00 € 
2 21.076,05 € 21.497,57 € 21.927,52 € 
3 19.145,42 € 19.528,33 € 19.918,89 € 
4 17.002,86 € 17.342,92 € 17.689,78 € 

 

 

Anexo 2  

PROTOCOLO ACOSO 

Procedimiento de actuación 

1. Recepcio n y verificacio n de la denuncia 

Cualquier persona que conozca cualquier indicio razonable de acoso tiene la 

obligacio n de comunicarlo. dicha obligacio n se extiende pues a: 

a) Cualquier persona incluida en el a mbito de aplicacio n del presente 

protocolo, que se considere ví ctima de acoso sexual o por razo n de sexo, por 

orientacio n sexual y por identidad de ge nero. 

b) Cualquiera otra persona de la empresa que tenga conocimiento de la 

existencia de una conducta de acoso sexual o por razo n de sexo, por orientacio n 

sexual y por identidad de ge nero. 
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La denuncia se realizara  por escrito, conforme al modelo establecido, y se 

enviara  al correo electro nico del EÁÁ (equipoacoso@cruzroja.es). se garantiza el 

acceso de todas las personas incluidas en el a mbito de aplicacio n de este protocolo. 

No se tendra n en consideracio n denuncias que no sean planteadas por 

escrito, que sean realizadas ano nimamente o que no contengan los datos indicados 

como mí nimos en el correspondiente formulario. 

Una vez recibida la denuncia, en el plazo de 2 dí as ha biles (segu n el 

calendario laboral del a mbito desde el que se origina la denuncia) se reunira  el EÁÁ 

y, tras comprobar posibles incompatibilidades, designara  a las personas del equipo 

que formara n la Comisio n Ínstructora del caso. a efectos de incompatibilidad se 

considerara  la relacio n de parentesco, consanguinidad, afinidad, amistad o 

enemistad manifiesta o relacio n laboral cercana por adscripcio n a la misma 

actividad o territorio, prioriza ndose la asignacio n del caso a las personas del EÁÁ 

de diferente departamento y territorio que las personas implicadas (sujetos pasivo 

y activo) en la denuncia. 

Constituida la Comisio n Ínstructora, de forma inmediata revisara  el 

contenido de la denuncia y cursara  acuso de recibo, a efectos de dejar constancia 

del inicio de su tramitacio n y transmitir el co digo asignado al caso. asimismo, en el 

caso de que la denuncia no este  suficientemente detallada u ofrezca dudas claras 

sobre si los hechos contenidos en la misma fuesen constitutivos de acoso sexual 

por razo n de sexo, en el mismo acto se solicitara n las aclaraciones pertinentes o la 

informacio n complementaria que fuese necesaria. 

Cuando se estime que la denuncia no responde a ninguna situacio n de acoso 

sexual, por razo n de sexo, por orientacio n sexual y/o por razo n de ge nero tal y 

como este ha sido definido, la Comisio n Ínstructora del EÁÁ comunicara  a la parte 

denunciante y a la Ágente de Ígualdad de CRE este hecho, motivando 

suficientemente su decisio n y dando por finalizado el procedimiento. En cambio, 

cuando la denuncia suponga una situacio n que indiciariamente podrí a suponer 

acoso, la Comisio n Ínstructora seguira  con el procedimiento, informando a la 

agente de Ígualdad estatal de la apertura del expediente, así  como asegurando que 

se pone en conocimiento de la rlt del a mbito correspondiente dicho inicio sin 

aportar ma s datos. 

Entendiendo que el presente Protocolo es de aplicacio n a los diferentes 

perfiles que componen la Ínstitucio n y dada la riqueza de los mismos, se elabora 

una matriz de composicio n de la Comisio n Ínstructora, al objeto de garantizar que 

las personas afectadas, especialmente las ví ctimas, este n suficientemente 

representadas y arropadas. 
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El EÁÁ podra  en todo momento proponer actualizaciones y notas 

aclaratorias que adecuen el protocolo a la realidad y composicio n institucional. 

En aquellos casos en los que una persona empleada estuviera involucrada, la 

Comisio n tendra  una composicio n paritaria y estara  compuesta por personas 

designadas de comu n acuerdo entre Cruz roja espan ola y la representacio n sindical 

en el marco de la Comisio n nacional de Ígualdad. en estos casos, se debera  de 

asegurar que se pone en cono- cimiento de la RLT del a mbito correspondiente. 

Á efectos de proteccio n de datos y confidencialidad todas y cada una de las 

comunicaciones que se realicen fuera del EÁÁ debera n ser de conocimiento previo 

de las partes y contar con su autorizacio n expresa. 

Sí  en un proceso abierto una de las personas implicadas trabaja en una 

empresa externa a CRE, en aras a la Coordinacio n de actividades empresariales (r. 

d. 171/2004), se pondra  en conocimiento de dicha empresa la informacio n 

oportuna para el esclarecimiento de los hechos. 

2. Ínstruccio n del procedimiento 

Debera  comenzarse con la ma xima rapidez cuando existan indicios claros de 

posible situacio n de acoso y en cualquier caso se hara  entrega de la denuncia a la 

persona denunciada con el fin de garantizar su defensa. Para preservar la 

confidencialidad del proceso y garantizar la correcta instruccio n de la 

documentacio n a entregar se omitira n los datos de cara cter personal, así  como 

datos de personas propuestas para aportar testimonio o declaracio n. 

La Comisio n propondra , cuando así  lo estime, que se tomen las medidas 

cautelares necesarias, dando traslado al o rgano competente para que las lleve a 

cabo a la mayor brevedad. 

Las medidas adoptadas por RRHH, Comisio n de Garantí as Derechos y 

Deberes y/o dema s o rganos competentes que se adopten nunca podra n suponer 

un perjuicio para la presunta ví ctima y sera n solicitadas a la agente de Ígualdad 

estatal por la Comisio n Ínstructora. 

Ígualmente puede ser necesario disponer de apoyo psicolo gico para la 

persona acosada durante todo el proceso de investigacio n, para paliar la 

victimizacio n que pueden suponer las intervenciones que se llevara n a cabo 

durante todo el procedimiento. 

El expediente de investigacio n paralizara  en tanto se resuelve cualquier 

proceso sancionador iniciado contra la ví ctima y estara  encaminado a comprobar 

y averiguar los hechos, no extendie ndose ma s de 15 dí as ha biles. solamente en 
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casos excepcionales, cuando así  lo exija la correcta instruccio n del expediente por 

el nu mero de personas afectadas, personal implicado, localizacio n de pruebas, 

confeccio n de informes periciales, o supuestos ana logos se podra  ampliar el plazo 

por el tiempo necesario para concluir la instruccio n, con un ma ximo de 1 mes. 

Durante el tiempo indicado se llevara n a cabo las medidas (cautelares y de 

apoyo psicosocial, en su caso) y pesquisas que resulten necesarias para lo cual la 

Comisio n Ínstructora contara  con los medios precisos y necesarios que la agente 

de Ígualdad estatal pondra  a su disposicio n. 

Durante la instruccio n se dara  tra mite de audiencia a todas las personas 

afectadas y testigos/as, practica ndose cuan- tas diligencias se estimen necesarias. 

dicho tra mite de audiencia incluira , como mí nimo, una entrevista privada con la 

presunta persona acosadora, en la que pueda defenderse de las acusaciones. sera  

advertido/a de que debe abstenerse de iniciar ningu n contacto, directo o indirecto, 

con la persona supuestamente acosada o con su entorno. ninguna persona ajena a 

la Comisio n Ínstructora debera  de interferir en el proceso de ana lisis que se este  

realizando. 

Durante todo el proceso la ví ctima podra  elegir ser asistida por la 

representacio n sindical de su a mbito territorial, independientemente de la que 

compone la Comisio n de Ínstruccio n. 

En aplicacio n de los criterios establecidos por el artí culo 13 de la LOÍEMNH 

3/2007 respecto de los procesos judiciales relativos a la defensa de la igualdad 

entre hombres y mujeres, en los procedimientos administrativos en los que las 

alegaciones de la parte actora se fundamenten en actuaciones discriminatorias, por 

razo n de sexo, correspondera  a la persona demandada probar la ausencia de 

discriminacio n en las medidas adoptadas y su proporcionalidad, salvo en aquellos 

casos en los que el procedimiento pueda dar lugar a la exigencia de responsabilidad 

disciplinaria. a la parte reclamante le corresponde, previamente, aportar los 

indicios necesarios de acoso desencadenantes de la inversio n de la carga 

probatoria. 

3. Finalizacio n del proceso 

Finalizada la instruccio n, la Comisio n Ínstructora del EÁÁ emitira  informe 

provisional en el que dejara  constancia de los hechos, realizando una valoracio n de 

estos y proponiendo, en su caso, medidas correctoras, de apoyo y acompan a- 

miento a la ví ctima y sancionadoras. se atendera  para esto u ltimo a circunstancias 

agravantes como la reincidencia, la subordinacio n de la ví ctima respecto de la 

persona agresora, la especial vulnerabilidad de la ví ctima como consecuencia de 
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su temporalidad y precariedad laboral y/o contractual, edad, discapacidad, que 

existan dos o ma s ví ctimas, que se hayan ejercido presiones o represalias sobre la 

ví ctima o su entorno o cualquier otra circunstancia que acredite un especial 

ensan amiento, abuso de poder o graves alteraciones psicolo gicas de la ví ctima 

acreditadas por el/la profesional correspondiente. 

La persona denunciante y la persona denunciada dispondra n de un plazo de 

4 dí as ha biles para realizar alegaciones por escrito frente al informe. dicho plazo 

sera  ampliable a criterio de la Comisio n Ínstructora cuando la extensio n o 

complejidad del informe provisional así  lo requiera, hacie ndolo constar en el 

mismo. 

Una vez finalizado el perí odo de alegaciones, la Comisio n Ínstructora del EÁÁ 

realizara  el informe final en un plazo ma ximo de 5 dí as ha biles, relacionando: (Í) 

las diligencias de investigacio n llevadas a cabo durante la instruccio n de la 

denuncia; (ÍÍ) hechos relevantes acreditados; (ÍÍÍ) las conclusiones alcanzadas 

debidamente motivadas y, en el caso de que se valore que ha existido situacio n de 

acoso; (Ív) propuesta de medidas de apoyo; y (v) propuesta sancionadora. 

Este Ínforme sera  remitido a la persona denunciada y a la persona 

supuestamente acosada. tambie n se remitira  a la agente estatal de Ígualdad de 

Cruz roja espan ola, junto con toda la documentacio n para su archivo. en el caso de 

que se recomiende desde la Comisio n Ínstructora la apertura de expediente 

disciplinario, sera  la agente estatal de Ígualdad quien trasladara  al Ínstructor o 

Ínstructora del mismo, designada por la empresa, toda la informacio n y 

documentacio n de las actuaciones realizadas. 

El EÁÁ coordinara  el seguimiento a efecto de verificar la correccio n de las 

circunstancias que hubieran contribuido o dado lugar en el pasado a tales 

situaciones de acoso. Ígualmente realizara  el seguimiento de las denuncias de las 

que no se tengan evidencias de acoso como resultado del expediente. 

Se informara  del cierre del expediente a la RLT del a mbito correspondiente. 

 

 

 

 



 
52 

MEDIDAS DE APOYO DE LA ENTIDAD PARA LAS VÍCTIMAS 

Si la situacio n fuera especialmente grave, la Comisio n podra  decidir que la 

persona denunciante y los y las posibles testigos no tengan contacto alguno con la 

persona denunciada. asimismo, podra  proponer medidas de apoyo o ayuda 

mientras se resuelve la denuncia y para salvaguardar los intereses de todos y todas. 

En cualquier caso, la Comisio n Ínstructora podra  estudiar de manera 

individual cada situacio n para establecer las medidas de apoyo o proteccio n ma s 

adecuadas en cada denuncia. 

 

 

RESUMEN PLAZOS DEL PROCEDIMIENTO 

1. Presentacio n de denuncia. 

2. 2 dí as ha biles para designar la Comisio n Ínstructora del EÁÁ y acusar 

recibo por parte de la misma. 

3. 15 dí as ha biles como ma ximo para llevar a cabo, por parte de la Comisio n 

de Ínstruccio n del EÁÁ, la instruccio n y redaccio n del informe provisional. 

4. 4 dí as ha biles (ampliables segu n circunstancias) para que las personas 

implicadas puedan realizar alegaciones sobre el informe provisional. 

5. 5 dí as ha biles como ma ximo para que la Comisio n Ínstructora emita el 

informe final tras haber concluido el plazo de alegaciones. 

 

 

Enlace directo al documento oficial publicado en el BOE      

 

https://www.fs-uso.es/wp-content/uploads/2023/05/bop-convenio-colectivo-de-empresa-III-Convenio-Colectivo-de-Cruz-Roja-en-Asturias.pdf
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